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Pensamos
diferente y
de manera
colaborativa

Estamos en constante busqueda de una nueva
perspectiva, siendo nuestro norte siempre verde.
Ofrecemos arquitectura de vanguardia a traves de
proyectos mas sostenibles, siempre en armonia con
la ciudad y bajo el principio de barrios verticales.
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10 anos de
Norte Verde

en Santiago

Reflexionando sobre la historia de nuestra empresa en este aniversa-
rio de diez afos en Santiago, recuerdo vividamente el inicio de nuestra
travesia en 2013. Fue un ano decisivo en mi vida profesional, que tras
mas de 18 afios de enriquecedora experiencia en el sector construc-
cién e inmobiliario, colaborando y aprendiendo de diversas empre-
sas y lideres, emergidé en mi la conviccidn de emprender un proyecto
propio. En mi vida profesional siempre trabajé como un buen soldado
entusiasmado y con sensacion de permanencia de lo que haciamos,
asi que no fue la sensacion de propiedad lo que me llevd a tomar la
decision, sino fue mas las ganas de hacer algo distinto a lo conven-
cional. Esta aspiracion se vio reforzada por el estimulo de mi hermano,
ya un empresario consolidado en La Serena, y el aliento de muchos
cercanos que me impulsaron a seguir adelante.

En aquel entonces, junto con Victor Parra, y con el apoyo desde ar-
quitectura de La Serena, liderado por Sergio Pereira y Francisco Bas-
cunan, decidimos embarcarnos en este proyecto que, si bien inicial-
mente no era excesivamente ambicioso, si albergaba el suefio de
convertirnos en una gestora destacada en el sector.

En noviembre de ese afo, dimos nuestros primeros pasos arrendando
una pequenfa oficina en el mismo edificio que ahora ocupa nuestra
sede central. Junto a Victor Parra y Maria Luisa Carlevarino, iniciamos

este desafio en Santiago. Uno de nuestros primeros y mas importan-
tes objetivos fue alinear a todos los socios - Rodrigo Infante, Javier
Monreal, Francisco Bascufan y yo - en torno a un propdsito comun.
Recuerdo con claridad aquella reunién en Padre Hurtado, donde, con
una cartulina en mano, esbozamos lo que éramos en ese momen-
to y lo que aspirabamos a ser. Finalmente, definimos unanimemente
nuestro interés en desarrollar edificios boutique de arquitectura de
vanguardia; proyectos que dejaran una huella significativa en su en-
torno, y en los cuales pudiéramos sentir orgullo por haber participado,
abordandolos con la dedicacién y el cuidado como si fueran hechos
para nosotros mismos.

Uno de nuestros desafios mas significativos fue la busqueda inicial
de terrenos para desarrollar nuestro modelo inmobiliario. En aquella
época, encontrar terrenos apropiados era una tarea ardua debido al
auge inmobiliario. Dedicaba incontables horas caminando por la ciu-
dad, buscando el lugar ideal para comenzar nuestro proyecto. Con
recursos limitados, logramos adquirir un terreno en Quinta Normal de
apenas 400 m?, un espacio donde muy pocos hubieran visto la posi-
bilidad de construir un edificio de 11 pisos. Simultdneamente, tuvimos
la oportunidad de adquirir otro terreno, en Estacion Central, gracias a
la generosidad de Raul Grez, quien nos ofrecid la primera opcién de
compra de un terreno de 600 m?. Ambos terrenos encajaban perfec-

tamente con nuestro concepto de edificios a escala humana. Duran-
te la construccion de estos proyectos, recuerdo las expresiones de
asombro de los profesionales de la constructora Echeverria Izquierdo,
quienes no podian creer que fuera posible construir en un espacio
tan reducido. Era gratificante mostrarles que lo que logrdbamos en
Estacion Central, lo haciamos de igual manera, pero incluso en un te-
rreno mas pequeno en Quinta Normal con constructora Befco. Este
inicio desafiante y exigente nos impulsd a desarrollar la creatividad y
la innovacién desde los primeros dias de Norte Verde, manteniendo
siempre presente la filosofia de que nada es imposible.

Luego de estos proyectos, nos enfocamos en un area al sur del Esta-
dio Nacional, un sector industrial donde ninguna inmobiliaria se habia
atrevido a desarrollar. Alli iniciamos la construccion de nuestro primer
edificio en la zona, Slow, seguido por Design en la esquina opuesta.
Estos dos proyectos no solo fueron un éxito en si mismos, sino que
también catalizaron el interés de otras inmobiliarias en la zona, dando
vida al nuevo polo de Nurioa. Mas de 20.000 personas encontrarian
su hogar en esta area en los afos siguientes, entre las calles Pedro de
Valdivia y VicuAa Mackenna por Zanartu. Norte Verde se consolidé no
solo como una inmobiliaria boutique capaz de desarrollar proyectos
Unicos, sino también como un referente en el desarrollo urbano de la
ciudad. Fue un orgullo ver que otros seguian nuestros pasos, invirtien-
do en las mismas zonas que habiamos seleccionado, como en los
casos de Rondizzoni y Santa Elvira

Reflexionando sobre el aspecto humano, no puedo dejar de recono-
cer el extraordinario equipo que hemos construido a lo largo de estos
anos. Comenzamos con Victor Parra, un hombre de talentos multiples,
y Maria Luisa, cuya destreza en el orden ha sido fundamental para
mantener nuestra estabilidad econdmica. Juntos, iniciamos un pro-
ceso de crecimiento gradual pero firme, que nos llevd a incorporar a
profesionales destacados como Felipe Norman en la gerencia técnica
y Ramon Rojas en la gerencia comercial. A medida que Norte Verde

crecia, tuvimos la oportunidad de sumar a nuestro equipo a personas
altamente capacitadas que, ademas, compartian nuestros valores de
creatividad, innovacién y capacidad de resolucion.

Durante esta década, hemos alcanzado innumerables logros como
equipo. Hemos sido reconocidos con premios en urbanismo, por la
calidad de vida que ofrecemos a nuestros clientes, y por nuestra ges-
tién administrativa, entre otros. Pero estos premios, aunque importan-
tes, no son lo que mas valoro. Lo que realmente hace la diferencia es
el equipo que hemos formado y la pasién con la que trabajamos dia a
dia para alcanzar nuestros objetivos.

Hemos enfrentado juntos desafios econémicos considerables, inclu-
yendo el estallido social y la pandemia, que sin duda pusieron a prue-
ba nuestra resiliencia. Estas dificultades, lejos de desanimarnos, for-
talecieron nuestro espiritu de equipo y reafirmaron nuestra habilidad
para superar obstaculos con creatividad y eficiencia.

Lo que mas aprecio es el éxito colectivo y la cultura colaborativa que
hemos cultivado en Norte Verde. Cada miembro de nuestro equipo
siente la empresa como propia y trabaja con el compromiso de con-
tribuir a un bien mayor. Los logros no son individuales, sino el resultado
del esfuerzo conjunto, y esto ha creado un ambiente laboral en el que
todos estamos motivados y comprometidos. El deseo de volver al tra-
bajo después de la pandemia no fue una obligacion, sino el anhelo de
reencontrarnos y colaborar en persona, reflejando el vinculo fuerte y
positivo que nos une.

Si tuviera que destacar un logro en particular en estos 10 afos, seria
precisamente este: haber creado un lugar donde disfrutamos trabajar
juntos, compartiendo los mismos desafios y objetivos, unidos en un
propdsito comun.

Roberto Bascunan, Gerente General
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Norte Verde en una mirada EBITDA Ajustado VENTA PROMESA
201.416 UF 1583.386 UF

o 2 14,73% 201416

Directorio y cantidad de ROE UF EBIDTA

Gerencia General directorios realizados 207 2194.672

1807027
02 22 1 1513169 1.583.386

Gestion y Terrenos analizados Terrenos comprados 201
Desarrollo 1099.738
94
o
03 45% 22131,48 -
OperaCloneS gasto corporativo / m2 de proyectos disefiados
Corporativas promesas netas .

e 3 1 1 4 B santiago

3 La Serena
Gerencia de obras iniciadas obras en construccion obras recibidas
Proyectos (no iniciadas ni recibidas
en el periodo)
BACKLOG PROMESA RECUPERACION DE BACKLOG
o0 : 488 523 1.583.386 3.274.266 DE PROMESAS (%)
Ventas y Operamones Departamentos departamentos UF promesadas netas Backloq de ro'mesa's Historico (MMUF) °
Comerciales promesados (neto) escriturados gdep
07 18259 4 39 4] 1689689
Marketing corporativo incremento de cantidad de afteroffice 32 3,2
y comunicaciones seguidores en |G 28
884.716
08 11 69.093
Area Técnica cantidad de edificios m2 inspeccionados
inspeccionados
522 3.589 l 2:395

unidades entregadas ordenes de trabajo atendidas

B santiago La Serena




MEMORIA ANUAL MENSAJE DEL ANO 2023

Mensaje

“Miro hacia el futuro con optimismo y confianza.
Los proximos anos, espero, nos traeran tranquilidad
y exitos continuos. Estoy convencido de que
seremos capaces de mirar hacia atras con orgullo y
satisfaccion por la forma en que hemos enfrentado
y superado unidos estos desafios, fortaleciendo
nuestra empresa y reafirmando nuestro
compromiso con la excelencia y la innovacion”.

Roberto Bascunan, Gerente General
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Carta del Presidente

Queridos Accionistas:

Me dirijo a ustedes para presentarles la Memoria del afio 2023 de In-
mobiliaria Norte Verde, contarles sobre los resultados que obtuvimos
en este periodo y nuestras proyecciones para los proximos anos.

El aho 2023 fue extremadamente dificil para nuestro sector. Las bajas
ventas siguen siendo un tema presente que se ve de dificil solucion
mientras las tasas hipotecarias se mantengan altas, como ha sucedi-
do hasta fines del ano 2023.

Las escrituraciones netas de este ano fue de 1.437.960 Unidades de
Fomento, lo que significd grandes desafios para nuestros equipos de
trabajo. En 2023, obtuvimos una utilidad de MMS 9.541.

Se aprecié una fuerte caida en el inicio de obras nuevas y también
en la compra de nuevos terrenos. Durante el afio, se escrituraron 523
unidades, lo que nos permitié lograr la facturacion antes senalada.

Han sido tiempos dificiles en ventas, desistimientos, temas relacio-
nados con la construccidn y los permisos de edificacion. Esperamos
que este ciclo a la baja termine pronto y logremos iniciar un nuevo
ciclo virtuoso.

Durante el arfio 2023, los desistimientos estuvieron sobre el 36%, lo
cual también significd un gran desafio para nuestro equipo.

Las promesas suscritas alcanzaron un monto total de 1.583.386 Uni-
dades de Fomento.

Actualmente tenemos 21 proyectos en distintas etapas de ejecucion,
ubicados en las comunas de Estacion Central, Nufioa, Providencia,
Santiago Centro, San Miguel, Coquimbo y La Serena.

MENSAJE DEL ANO

En cuanto a nuestras operaciones fuera de Chile, actualmente conta-
mos con 3 proyectos en Austin, Texas, EE. UU,, y en Inglaterra hemos
adquirido algunas unidades para renta.

Para el afo 2024, tenemos dos grandes desafios: por una parte, lograr
iniciar las obras de nuestros proyectos en La Florida, Plaza Panama y
Domeyko; y por otra parte, sera importante también recuperar el nivel
de ventas. Estimamos para el afio 2024 tener una escrituracion por
encima de los 1600.000 de Unidades de Fomento.

Ya llevamos algunos afos pasando por periodos muy complejos en la
industria, que gracias al gran equipo de trabajo que conforma nuestra
empresa, hemos podido sortear con éxito. Agradezco a cada uno de
nuestros colaboradores e invito a seguir con ese espiritu y actitud que
demuestran todos los dias en sus labores diarias.

En Norte Verde trabajamos constantemente por ser una inmobiliaria
reconocida por su aporte a la comunidad y estamos comprometidos
con nuestros clientes, inversionistas, colaboradores y constructoras
para seguir desarrollando proyectos con densificacion equilibrada y
que sean un aporte urbano a la comunidad.

Les saluda afectuosamente,
Javier Monreal Haase

Presidente
Inmobiliaria Norte Verde
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Innovar para
desarrollar

ciudades

sostenibles

Carta del
Gerente General

Estimado equipo de Norte Verde, al despedirnos del 2023, me gusta-
ria compartir con ustedes, en esta memoria de fin de afo, los logros y
momentos destacados que juntos hemos alcanzado. Este fue un afo
excepcionalmente desafiante en el sector inmobiliario, enfrentando
tasas de interés histdricamente altas, superando UF + 10%, en con-
traste con tasas de UF + 3% que habiamos logrado en afos recientes.
Esto llevd a una detencién generalizada en las inversiones inmobilia-
rias, causando un numero sin precedentes de quiebras en la industria.
Sin embargo, nuestra empresa logré navegar con éxito estos tiem-
pos turbulentos gracias a la innovacion y la aplicacion de algunos de
nuestros valores: la toma de decisiones rapida y creativa. Esto nos
permitié vender y completar proyectos de construccién en curso, a
pesar de los considerables retrasos.

Uno de los grandes desafios del afio fue resolver la quiebra inespe-
rada de la constructora Grevia en el proyecto Corte Suprema, al cual
logramos darle continuidad en menos de un mes, un logro bien con-
siderado por los bancos. Otros proyectos afectados por esta quiebra
enfrentaron retrasos de hasta seis meses; nuestra accion rapida fue
un testimonio de nuestra resiliencia. Podemos decir que el 2023 fue un
ano de grandes desafios en un ambiente extremadamente dificil para
las empresas inmobiliarias, caracterizado por la falta de inversion, altas

MENSAJE DEL ANO

tasas de interés, poca posibilidad de crédito y costos elevados, una
tormenta perfecta que nos ha golpeado desde hace casi cuatro afos.

Sin embargo, creemos que el 2024 traerd un ajuste positivo y una
mejora en el ciclo inmobiliario. Confiamos en que lo peor ha quedado
atras y que podemos reiniciar en 2024 con la adquisicion de nuevos
terrenos, volviendo asi al ciclo de crecimiento al que estamos acos-
tumbrados para nuestro tamario de empresa.

En una reunién estratégica de jefaturas, redefinimos el propdsito de
nuestra empresa y sus objetivos estratégicos para los préoximos tres
anos. Me dio un tremendo gusto que se validara como propdsito de
la compania “Innovar para desarrollar ciudades sostenibles”. Un pro-
yecto sostenible es aquel que se desarrolla y se ejecuta de manera
que satisface las necesidades actuales sin comprometer la capaci-
dad de las futuras generaciones para satisfacer sus propias necesi-
dades. Implica un equiilibrio entre los aspectos ambientales, sociales y
econdmicos, asegurando un impacto minimo en el medio ambiente y
la sociedad, mientras se mantiene viable econdmicamente. Estos pro-
yectos buscan eficiencia en el uso de recursos, reduccién de la huella
de carbono, inclusidn social y fomento de préacticas responsables en
todos los niveles.

2023

NORTE VERDE

Revisando las distintas areas y filiales, vemos avances muy positivos.
Sabemos que ha sido con mucho esfuerzo y estrés, pero también
con soluciones que nos han permitido avanzar. Dentro de estas areas,
podemos mencionar las siguientes:

Rentando: Hemos superado las 350 unidades bajo administracion, al-
canzando por primera vez el punto de equilibrio operacional, un logro
significativo. Nuestro objetivo es continuar nuestro crecimiento hasta
administrar 1.000 unidades, enfocandonos en mejorar constantemen-
te nuestro servicio. No aspiramos a ser los mas grandes, sino los mas
eficientes, generando valor en el patrimonio de cada cliente.

Reity: En su primer afio de funcionamiento, ha sido un éxito rotun-
do. Ser la pionera en tokenizacion en Chile implicé desafios por ser
una tecnologia emergente. A pesar de la inicial desconfianza del
mercado, logramos atraer a mas de 7.000 inscritos, 1500 usuarios
activos y tokenizar 13 departamentos. Reity se posiciona para de-
mocratizar el negocio inmobiliario, haciéndolo accesible a través de
tokens desde $100.000.

Leasity: La plataforma digital de administracion de activos, iniciada
en Norte Verde, ha crecido progresivamente gracias al esfuerzo de
su equipo. Actualmente, administramos mas de 20.000 propieda-
des y estamos en proceso de aumentar nuestro capital para expan-
dirnos a México y Colombia.

Reistock: A fines de este afo ya completamos dos afios bajo nues-
tra gestion. Esta empresa incluye dos areas de negocio: la venta
y comercializacidon de departamentos, y un fondo de inversion en
Inglaterra. En la primera alcanzamos el punto de equilibrio y espe-
ramos distribuir flujos positivos el proximo afo. En Inglaterra, hemos
reorientado nuestras inversiones y lo comentaremos mas adelante.

»

¥

»

¥

»

¥

X

En Norte Verde, hemos logrado importantes avances este ano, des-
tacando especialmente nuestra innovadora promocion de “dividendo
garantizado”. Esta estrategia es una respuesta creativa a las crecien-
tes tasas y costos del mercado, permitid que los clientes accedieran
a nuestros departamentos sin necesidad de pagar el diferencial entre
el dividendo y el arriendo. En este caso, la inmobiliaria asume este
costo hasta por cinco afnos. Para gestionar esto, creamos Suma SpA,
una empresa dedicada a administrar este fondo de manera eficiente y
tener la caja para asumir el costo que involucra mes a mes por 5 afios.
Gracias a estas y otras iniciativas del equipo de ventas y marketing,
Norte Verde se posicioné como la empresa lider en ventas de de-
partamentos en Chile, manteniéndose constantemente entre los tres
primeros lugares en el ranking de Toc Toc.

Premiaciones: Adicionalmente, obtuvimos dos grandes premiaciones.
Una multisectorial que fue el Best Managed Companies, un premio
dado solo a 35 empresas que tuvieron una excelencia en su gestion,
evaluados por un estricto programa entre Deloitte, Santander y la Uni-
versidad Catdlica. Ademas, ingresamos por votacion de nuestros clien-
tes, al Best Place to Live, una certificacion que nos posiciona por sobre
el mercado en lo que es calificacion de los clientes en todas las areas.

Sostenibilidad: En el ambito de la sostenibilidad, 2023 fue un afio de
logros significativos, incluyendo el primer edificio carbono neutral en
Chile, Corte Suprema, que compenso su impacto ambiental mediante
la compra de bonos de carbono. También logramos la certificacion de
carbono neutral en nuestras oficinas corporativas. Estos avances nos
motivan a continuar enfocandonos en la sostenibilidad, alineados con
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nuestro propdsito de innovar para el desarrollo sostenible. Otro as-
pecto importante en Corte Suprema es que fue nuestro primer edificio
con certificacion B en el nuevo sistema nacional CEV que sera obliga-
torio de aqui a un par de afos y que adicionalmente ayuda a nuestros
clientes a obtener créditos hipotecarios mas baratos.

Inversiones Internacionales: En el ambito de nuestras Inversiones
Internacionales, hemos experimentado varios eventos significativos.
En Austin, continuamos con nuestro crecimiento y éxito, logrando ma-
terializar nuestro cuarto proyecto. El proyecto Rosewood, que es el
primero, ha comenzado la construccion de la primera etapa y planea-
mos iniciar lo demas en abril de 2024. Riverside, un proyecto mas am-
bicioso, avanza constantemente en permisos y negociaciones, con
140 unidades ya aprobadas en una zona de crecimiento clave de la
ciudad. Ademas, estamos cerca de alcanzar un hito importante en el
proyecto Pearlstone, en el cual la inmobiliaria nos invité a participar en
un edificio de 220 unidades. Por otro lado, la empresa Heartwood nos
ofrecié la oportunidad de coadministrar un atractivo proyecto de 19
townhouses, lo que representa una excelente oportunidad para pro-
fundizar nuestro conocimiento del mercado de Austin. Nuestra oficina
en Austin, dirigida por Javier Paut, ha ganado reconocimiento rapida-
mente, y recientemente tres destacados empresarios de la region se
han unido a NV Development.

En el Reino Unido, hemos decidido vender el edificio de Bradford para
enfocarnos en adquirir un nuevo activo en Londres, cambiando la es-
trategia ya que Londres ha sido la ciudad con mas baja de precio de
viviendas y con tasas de arriendo mas altas; este efecto nos da la
posibilidad de comprar un activo muy seguro y rentable.

Este afio, caracterizado por una serie de retos y cambios significati-
vos, ha demostrado ser una prueba de nuestra capacidad de adapta-
cion y resiliencia. El esfuerzo extraordinario de nuestro equipo ha sido
fundamental en este proceso. Mi gratitud hacia cada uno de nuestros
colaboradores es profunda y sincera, reconociendo su dedicacion in-
cansable y su compromiso con los valores y objetivos de Norte Verde.
El talento, la creatividad y el trabajo en equipo que cada uno ha apor-
tado son pilares fundamentales de nuestro éxito. Me siento enorme-
mente orgulloso de liderar un equipo tan talentoso y comprometido.
Mi agradecimiento se extiende también a nuestros socios y aliados
estratégicos. Su apoyo y colaboracion han sido cruciales en estos
tiempos desafiantes, proporcionando una base sdlida para nuestra
estabilidad y crecimiento. La sinergia entre nuestro equipo interno y
nuestros socios externos ha permitido superar los obstaculos que se
nos han presentado.

Miro hacia el futuro con optimismo y confianza. Los préximos afos,
espero, nos traeran tranquilidad y éxitos continuos. Estoy convencido
de que seremos capaces de mirar hacia atras con orgullo y satisfac-
cién por la forma en que hemos enfrentado y superado unidos estos
desafios, fortaleciendo nuestra empresa y reafirmando nuestro com-
promiso con la excelencia y la innovacion.

Roberto Bascunan
Gerente General
Inmobiliaria Norte Verde
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Goblerno

de nuestra inmobiliaria.

obstaculos y fortalecer
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“El 2023 fue un ano laboral desafiante que
requeria la colaboracion en todas las areas

_a solidaridad y

el compromiso fueron clave para superar

os lazos internos”.

Marisol Pozo, Coordinadora Administrativa y Asuntos Legales

orporativo
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Gobierno Corporativo

3 Principios de nuestro Gobierno Corporativo

Principio de unidad: Nuestro Gobierno Corporativo asegura un trata-
miento equitativo a todos los accionistas y la proteccion de sus de-
rechos, entendiendo siempre que juntos constituimos una unidad de
desarrollo leal y solidaria.

Principio de transparencia: Aseguramos a los accionistas una in-
formacion adecuada y a tiempo de todos los asuntos relevantes de
la empresa, incluyendo la situacion financiera, su desempenio, la te-
nencia accionaria y su administracion. Es de especial importancia la
responsabilidad del Directorio en la aprobacion de las directrices es-
tratégicas y el control de la gestion ejecutiva.

Principio de direccion efectiva. Aseguramos que la gestién se lle-
ve a cabo de acuerdo a la guia estratégica de la compafiia, que se
cumpla en forma efectiva el monitoreo del equipo de direccion, por
el Consejo de Administracion y que queden claramente establecidas
las responsabilidades de este Consejo de Administracion para con
sus accionistas.

GOBIERNO CORPORATIVO

“Hemos podido anticipar y manejar
con mayor precision las areas de
riesgo potencial, lo que ha resultado
en un incremento notable en la
cohesion interna y una mayor
agilidad y exactitud en nuestro
proceso decisorio.”

2023

NORTE VERDE

El Compromiso:

Una empresa con Gobierno Corporativo implementa un conjunto
de principios y normas que regulan el funcionamiento de los tres
poderes dentro de la sociedad: los Accionistas, el Directorio y la
Alta Administracion.

En Accion:

En Norte Verde, abrazamos una politica de Gobierno Corporativo
que va mas alla del mero cumplimiento de principios y normas.
Nuestra filosofia es integrar estos lineamientos esenciales en
cada faceta de nuestra estrategia de desarrollo empresarial, op-
timizando asi nuestra direccidn operativa y la calidad de nuestros
productos inmobiliarios.

Uno de los principales objetivos de este gobierno es disminuir los
riesgos de resultados por una falta de prever problemas de comu-
nicacion, expectativas, de direccion y, sobre todo, transparencia
en el accionar.

El afio pasado fue testigo de la inauguracion de un ciclo de talle-
res interactivos que reunieron a nuestros Socios, miembros del
Directorio y ejecutivos de la Alta Administracién. El propdsito de
estos encuentros fue doble: por un lado, se buscé reforzar los
canales de comunicacion y por otro, se alinearon las expectati-
vas con nuestra vision y mision actualizadas. Profundizamos en la
formulacion de estrategias dindmicas que nos permitieran adap-
tarnos y prosperar en los escenarios de mercado mas probables
y volatiles.

Gracias a estas sesiones, hemos podido anticipar y manejar con
nmayor precision las areas de riesgo potencial, lo que ha resultado
en un incremento notable en la cohesién interna y una mayor agi-
lidad y exactitud en nuestro proceso decisorio.

La confiabilidad y transparencia de las practicas de Gobierno
Corporativo de Norte Verde son esenciales para el éxito de largo
plazo. Por ello, desarrollamos mecanismos y tacticas que forta-
lecen nuestra Estrategia de Negocio. El propdsito del Gobierno
Corporativo de Norte Verde es aumentar el valor de nuestra em-
presa y proyectarla a futuro, a través de la ejecucion y gestion de
proyectos inmobiliarios, de construccion y de arquitectura. Todas
las personas que aportan su trabajo y creatividad lo hacen en
beneficio del grupo completo, garantizando que las actividades
se realicen en forma ética y empleando las mejores practicas, de
acuerdo al sentido y pleno cumplimiento de la ley. También repre-
senta la instancia de integracion de la Alta Administracion con la
plana ejecutiva y los colaboradores para lograr mejores productos
consensuados, brindando soporte, retroalimentacion, control y
compensaciones al equipo de administracion, lo que, en un todo,
conforma una direccién estratégica para entregar a la compania.

En nuestra permanente misién por honrar el principio de trans-
parencia, hemos continuado con los informes mensuales ex-
haustivos. Estos informes, que son compartidos con cada uno
de nuestros fondos de inversionistas, no sélo detallan nuestras
actividades y decisiones operativas, sino que también dan cuenta
del control de gasto, estado financiero y caja de cada proyecto en
ejecucion. Esta practica ha cimentado la confianza de nuestros
socios y ha sido un pilar en el fortalecimiento de una cultura de
responsabilidad y gestion proactiva en toda la empresa.

El Gobierno Corporativo de Norte Verde, ademas de su afan propio,
también apunta a generar beneficios para todas las personas rela-
cionadas, ya sean individuos o sociedades, como son: accionistas,
inversionistas, empleados, proveedores y clientes. Busca, a la vez,
que como empresa seamos un aporte al desarrollo de la comuni-
dad donde realizamos nuestras actividades y al pais en general.

La Estrategia de Gobernabilidad es para nuestros accionistas y
clientes, quienes son beneficiados por sus practicas de transpa-
rencia, ética y probidad. Los responsables de llevar a cabo esta
gobernanza son el Directorio, la Administracion Gerencial, ambos
en los distintos Comités, y todos los colaboradores, quienes, en
su conjunto, definen y norman el accionar de la empresa, cuyo
objetivo es la creacion y conservacion de valor.

La incorporacion de los parametros de gestién de riesgo y las es-
trategias de mitigacion de los mismos, junto con la aplicacion de
las politicas de inversidon de terrenos y los planes de incentivos
para empleados, ha redefinido la forma en que abordamos el cre-
cimiento y la sostenibilidad a largo plazo. Nuestro Directorio, en
estrecha colaboracion con los Comités de Proyectos y Riesgos,
continda supervisando activamente estos procesos, asegurando
que cada paso que damos esta firmemente anclado en la exce-
lencia y la integridad corporativa.

Pag 21



MEMORIA ANUAL

El Directorio es el érgano principal de administracion de Norte Ver-
de. Su misién es proteger y valorizar el patrimonio de la compania,
maximizando el rendimiento de las inversiones, alineado con la vision
y valores establecidos en sus “Principios Empresariales” y objetivos
estratégicos.

El Directorio de Norte Verde esta formado por cinco miembros elegi-
dos por la junta de accionistas de la sociedad. Estos permanecen en
sus cargos por un periodo de tres afios, luego del cual el directorio
es reelecto o renovado totalmente. El presidente de la empresa es
elegido por el mismo directorio, por mayoria absoluta. Asimismo, las
decisiones o acuerdos del Directorio se toman por simple mayoria.

Ademas, el Directorio representa a Norte Verde judicial y extrajudicial-
mente en todos los actos necesarios para el cumplimiento de nuestro
objeto social. Para lograr este fin, posee todas las facultades de admi-
nistracion y disposicién que la ley o los estatutos de la comparia no
establezcan como privativas de la Junta General de Accionistas.

La remuneracion de los directores tiene en cuenta dos elementos:
dieta por asistencia a sesiones y participacion en las utilidades de la
compania, de acuerdo a los montos o porcentajes que se aprueban
por la Junta de Accionistas.

El Directorio designa un Gerente General que esta investido de las
facultades propias de un factor de comercio y de todas aquellas que
expresamente le otorgue el Directorio. Finalmente, los cargos de Pre-
sidente del Directorio y Gerente General no pueden ser ejercidos por
la misma persona.

Durante 2023 se llevaron a cabo 12 sesiones de Directorio.

GOBIERNO CORPORATIVO

»
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Establecer la Vision, Mision y Valores de la compania.

Aprobar la Declaracién de Principios Empresariales, asi como el
presente Cdodigo de Gobierno Corporativo y el Manual de Manejo
de Informacion de Interés.

Aprobar la Politica de Delegacion de Autoridad.

Establecer los Comités del Directorio, sus estatutos e integrantes.
Aprobar el Plan Estratégico anual de la compariia.

Aprobar el presupuesto anual operacional y de inversiones.
Aprobar los Estados Financieros Consolidados de la compania.
Monitorear los riesgos significativos que afecten el desemperio del
negocio y comprometan la estrategia aprobada.

Aprobar las adquisiciones, inversiones de terrenos, alianzas, fusio-
nes y divisiones de negocios.

Aprobar la constitucion, modificacion o disolucion de filiales.
Aprobar los cambios en la Estructura de la Alta Gerencia, esto incluye
el Gerente General Corporativo y a los ejecutivos principales y claves.
Aprobar las politicas y estructuras de compensacion (sueldos y be-
neficios), desempeno, sucesion y otras directamente relacionadas
a los ejecutivos principales.

Evaluar el desempeno del Gerente General y sus ejecutivos
principales.

Proponer para aprobacion de la Junta de Accionistas, las empresas
de auditoria externa, entre las cuales se seleccionara aquella que
tendra la responsabilidad de auditar los estados financieros de la
compania y a las empresas clasificadoras de riesgos.
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El Directorio de Inmobiliaria Norte Verde SpA estd compuesto por don
Roberto Bascunan Walker, Francisco Bascurian Walker, Rodrigo Infan-
te Ossa, Jorge Spencer Soublette y Javier Monreal Haase.

2023

La administracion de Norte Verde es responsable de disefar, difundir
y monitorear las directrices operativas que se derivan de la Mision,
Vision, Valores, Principios y Estrategia de Negocio.

» Representar legalmente a Norte Verde.

» Conducir la estrategia de la compafia.

» Nombrar a los ejecutivos principales.

» Ser la voceria de la compania.

» Difundir publicamente asuntos criticos relacionados con la estrate-
gia o el futuro de la empresa.

» Aprobar las Politicas Corporativas.

» Implementar un plan de sucesion. La compafia desarrollara un plan
anual de talentos que buscara identificar posibles sucesores de
cargos criticos, incluyendo los ejecutivos principales, y determinara
las acciones de desarrollo requeridas.

» Sistema de compensaciones e incentivos. Los programas de com-
pensacion e incentivos para ejecutivos deberan ser disefados e
implementados para asegurar la alineacién de los intereses de largo
plazo de los accionistas y sus colaboradores.

NORTE VERDE

Directores, Gerentes y colaboradores forman parte de diversos co-
mités que abordan tematicas clave para el control y la eficiencia de
nuestra empresa. Se reunen regularmente, siguiendo un programa
anual de reuniones previamente aprobado, para abordar asuntos, ya
sean recurrentes o no, que estén definidos en dicho plan anual. Asi-
mismo, se reunen de manera extraordinaria cada vez que se enfrentan
a situaciones que lo ameriten.

Dentro de los comités que se han establecido se encuentran los
siguientes:

Se reune mensualmente y esta compuesto por el Gerente General y
los Gerentes de Proyectos. Asiste un director y se puede convocar a
una persona especifica para que participe. El objetivo de la reunion es
realizar un seguimiento integral de todos los proyectos inmobiliarios
que la empresa esta ejecutando.

Se reune mensualmente y esta integrado por el Gerente General, el
Gerente de Operaciones Corporativas y la Gerenta de Finanzas. El
propdsito es analizar la situacion financiera, los resultados y las pro-
yecciones de flujo de caja; examinar las inversiones en nuevos terre-
nos y negocios; y, por ultimo, analizar, revisar y discutir los informes
de auditores externos, los aspectos tributarios y el seguimiento de los
procesos establecidos como criticos.
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Unidad de trabajo que sirve para detectar y evaluar los riesgos de
accidentes y enfermedades profesionales que pudieran sufrir los inte-
grantes de la comunidad. Este Comité se compone de representantes
de la empresa y tres representantes por parte de los colaboradores.
Se reunen mensualmente.

De acuerdo con la legislacion chilena, articulo de la Ley N° 19.518, con-
tamos con un comité Bipartito de Capacitaciones, con el objetivo de
promover la capacitacion de los trabajadores. Este se compone por
tres representantes de la empresa, y 3 representantes de los trabaja-
dores no sindicalizados, estos Ultimos seleccionados a través de una
votacién popular.




MEMORIA ANUAL

Codigo Conducta
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Nos esforzamos por
hacer bien nuestro
trabajo

Buscamos desarrollar proyectos con
valor, proyectos que emocionen.

Todo lo que hacemos
para perfeccionar
cada proyecto, es
pensado como si
fuera para nosotros

Queremos aportar valor a nuestros clien-
tes a un costo competitivo para ellos.

Optimizamos los
presupuestos

Nos enfocamos en aumentar ingresosy ~ Seguimos un encargo hasta asegurar- ~ Con respeto, empatia y
disminuir los gastos de cada proyecto. nos de que se haya cumplido en suto-  responsabilidad abordamos cada

R
Somos
facilitadores

Entre nosotros, el trabajo es integra-  Nos informamos sobre las medidas de  Somos una gran familia que crece uni-
dor, amable y colaborativo. Facilitamos  seguridad que nos resguardan a noso- da y con respeto. No damos espacio
cada proceso, respondiendo a tiempo  trosy a nuestro entorno laboraly nos es-  al acoso o menoscabo en ninguna de
cada vez que la pelota estd en nuestras  meramos para que se cumplan.

GOBIERNO CORPORATIVO 2023 NORTE

El presente codigo de ética y conducta ha sido creado como una guia diaria que ayuda a Norte f E

Verde a realizar un trabajo mas efectivo, a desarrollarse y a cuidar nuestras fuentes de ingre-

sos, proyectando a la compania en un marco de seguridad, respeto, integridad y confianza, asi
como en el cuidado de nuestros principios y valores éticos.

Coexistimos segun
responsabilidades

y roles por sobre
jerarquias

Somos multidisciplinarios gracias al
respeto y valoracion de cada uno en
su otredad.

Este cédigo se aplica tanto a quienes trabajan en Norte Verde como a todos nuestros provee-
dores, contratistas, empresas de servicio y, en general, a toda persona vinculada que preste
sus servicios o se relacione con la compania de manera directa o indirecta.

1/,

Somos cautos y
resguardamos la
confidencialidad

La informacién que manejamos es pro-
ducto de nuestro trabajo y es nuestra
mision protegerla.

anramos a nuestros
clientes

Frente a cada
situacion, nuestro
espiritu es resolutivo

talidad. Generamos acciones concre-  situacion en su particularidad.
tas con resultados visibles.

0 o O o
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Protegemos la Pensamos en
relacion con el resto equidad

Creemos que las oportunidades estan
dadas por los méritos y habilidades in-
dividuales respecto de las exigencias
laborales y profesionales.

Velamos por la
seguridad

sus formas.

VERDE

‘@’ /Z';l@,

Somos
transparentes

En Norte Verde no hay espacio para
los conflictos de interés. Creemos en
el trabajo fortalecido por las relaciones
laborales de confianza.

i p)

Cuidamos'
lo que decimos
al mundo

Nada sale de la organizacion si no ex-
presa la voz de todos.

Somos amigos
de lo nuevo

Todas las buenas ideas son acogidas y
procesadas, vengan de quien vengan.

8

Integridad y
profesionalismo
son nuestros
principales activos

Somos responsables y cumplimos
con nuestros compromisos, actuando
siempre en consecuencia.

ﬁ
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Nuestros actos
Nos representan

Cuidamos la imagen de la empresa y
ayudamos a su valoracion partiendo
por nuestro comportamiento diario.

&
<> o®
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Cada uno lava
su taza

En cada espacio de trabajo o lugar de
uso comun, después de usarlo, siem-
pre lo dejamos limpio y ordenado para
mantener la armonia y el respeto por el
que viene después.
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Nuestra norma
es el respeto

Cuidamos nuestros actos. Compren-
demos las formas en que se manifiesta
el respeto y lo aplicamos a diario.

&]O)
mEE

Actuamos

con rectitud y
austeridad

La integridad financiera es un aspecto

central de la actividad de nuestra em-
presa.

3111
3111

Tenemos canales de
transparencia

Frente a una irregularidad, el canal
correspondiente es una carta dirigida
a Rodrigo Infante Ossa, Director de
Transparencia de Norte Verde (rinfan-
te@norte-verde.cl).



MEMORIA ANUAL

Gestion de riesgos

En Norte Verde, implementamos una estrategia de Gestion de Riesgos
centrada en mitigar los efectos de los riesgos legales y financieros.

Riesgos legales:

En el ambito inmobiliario, enfrentamos de manera constante el im-
pacto de evaluaciones ambientales, beneficios tributarios, exenciones
de impuestos y cambios normativos, entre otros. Para mitigar estos
riesgos, contamos con el asesoramiento de especialistas en derecho
en cada area afectada y arquitectos revisores expertos en las Orde-
nanzas y leyes urbanisticas. Ademas, en relacion con las normas de
construccién, contratamos empresas constructoras de reconocido
prestigio en el mercado, que controlan de manera rigurosa todos sus
procesos de calidad y seguridad.

Riesgos financieros:

Como en todos los sectores, el mercado inmobiliario siempre esta
expuesto a condiciones de incertidumbre. En Norte Verde, la Gerencia
General y la Gerencia de Operaciones Corporativas son responsa-
bles de evaluar y gestionar de manera constante este riesgo a través
de la identificacion, determinacion, andlisis, cuantificacion, medicion y
control de cada crédito. Estas politicas y andlisis se presentan peri6-
dicamente al Directorio.

GOBIERNO CORPORATIVO

Para evitar el riesgo de liquidez debido al incumplimiento de pagos,
hemos desarrollado herramientas de control de caja a nivel anual,
mensual y semanal, anticipandonos siempre a las necesidades de fi-
nanciamiento. Ademas, como politica, iniciamos la construccién con
mas del 40% de las unidades vendidas, reduciendo asi la posibilidad
de afectar el presupuesto de caja y el riesgo de liquidez. Por lo ge-
neral, en este sector, el pago total bancario se realiza al completar
aproximadamente el 60% de las ventas.

Por otro lado, los compromisos se estructuran segun la operacion co-
rrespondiente: a corto plazo para las obras en construccion, y a me-
diano y largo plazo para invertir en activos futuros. En el primer caso,
el financiamiento bancario opera con lineas de crédito indexadas al
avance de la obra, y su vencimiento coincide con la fecha en que
recibimos los ingresos de ventas, una vez que el proyecto esta recep-
cionado, escriturado y entregado. Sin embargo, los giros de crédito se
realizan mediante pagarés a corto plazo que se renuevan hasta que la
linea de crédito de construccion vence. Si en ese momento persiste la
deuda, se puede renovar el plazo de la linea debido a que aun quedan
unidades por escriturar. Para los activos a largo plazo, recurrimos a
créditos hipotecarios y factoring, con bajos costos de prepago.

Inversion en Terrenos

En Norte Verde, a través de nuestras filiales, invertimos constantemen-
te en terrenos para asegurar la ejecucion de nuestro plan de creci-
miento en el sector inmobiliario. La adquisicion de terrenos se financia
mediante capital propio y deuda bancaria. Ademas, nos asociamos
con terceros en diversos proyectos con el fin de agilizar nuestra ex-

pansion. Como politica de inversion, buscamos mantener un porta-
folio en sectores de alta demanda, siendo Santiago Centro, Nufioa
y Coquimbo los principales lugares donde desarrollamos proyectos.

Planes de incentivos

Este 2023 ha sido un afio de transformacién y crecimiento sin pre-
cedentes para Norte Verde. Gracias al incansable compromiso y de-
dicacion de cada uno de nuestros colaboradores, hemos logrado
resultados que no solo reflejan nuestro esfuerzo conjunto, sino que
también encarnan el espiritu inquebrantable que nos define. Este aro,
hemos dado pasos significativos hacia adelante, no solo en términos
de nuestros resultados consolidados, sino también en como vivimos y
respiramos nuestros valores cada dia.

Con orgullo, hemos oficializado nuestras Politicas Internas de Capaci-
tacion, Apoyo a la Vivienda, Bienestar y Reconocimiento. Estas politi-
cas, tejidas con los hilos de nuestros principios norteverdinos, no son
solo promesas; son compromisos reales con cada persona que forma
parte de nuestra gran familia. Nos comprometemos a evolucionar no
solo como una entidad que se preocupa por la sostenibilidad y el me-
dio ambiente, sino como una organizacion que pone a sus colabora-
dores en el corazén de todo lo que hacemos.

Spiritu es
esolutivo
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GOBIERNO CORPORATIVO

Malla Societaria

100%
Inmobiliaria Coigue SpA

100%
Inmobiliaria Peumo SpA

100%
Inmobiliaria Acacias SpA

40%
Inmobiliaria Arrayan Spa

100%
Inmobiliaria y
Constructora Norte

100%
Inmobiliaria
Los Robles Spa

Verde SpA
8,04% 70%
Inmobiliaria Inmobiliaria

Los Nogales SpA Los Quillayes SpA

100% Inmobiliaria
Roman Diaz SpA

50% Inmobiliaria
Santo Domingo SpA

100% Inmobiliaria
Bilbao SpA

100% Inmobiliaria
Curico SpA

100% Inmobiliaria
Cumming SpA

100% Inmobiliaria
Argomedo SpA

100%
Inmobiliaria Ecuador SpA

50%
Inmobiliaria Santa Elvira SpA

50%
Inmobiliaria San Pablo SpA

50%
Inmobiliaria Irarrazaval SpA

10,13%
Inmobiliaria
Los Castafos SpA

34,64%
Inmobiliaria
Los Cipreses SpA

100% Inmobiliaria
San Francisco SpA

100% Inmobiliaria
Domeyko SpA

100% Inmobiliaria
Olivares SpA

73%
Inmobiliaria
Mafio SpA

12,5% Inmobiliaria
Playa Serena Spa

26,8%
NV Rentas SpA

71%
NV Capital Ventures Il SpA

30%
NV Capital Ventures Ill SpA

20%
NV Capital Ventures IV SpA

100% 100%
Inmobiliaria NV Capital
Dieciocho SpA Ventures SpA

Inmobiliaria
Norte Verde Spa

0,17% 100%
Inmobiliaria Paso Inmobiliaria
el Roble SpA. Los Alerces SpA

100% Inmobiliaria
Pargue Portales SpA

100%
Inmobiliaria Canelo SpA

100%
Inmobiliaria Maiten SpA

100%
4Developers SpA

33%
Rentando Corretaje
Inmob SPA.

100% Inmobiliaria
Arturo Prat SpA

51%
Inmobiliaria
Agustin Prat SpA

50%
Inmobiliaria
Parque andino SpA

100%
Inmobiliaria
Santiago Uno SpA

100%
Inmobiliaria
San Ignacio SpA

70%
Inmobiliaria
Rondizzoni SpA

100%
Inmobiliaria
Condor SpA

31%
Inmobiliaria
Ejercito SpA

70%
Reistock SpA

10%
Inmb los leones de
Coquimbo Ltda.

2023

2,56%
Inmobiliaria LTO SpA.

33%
Inmobiliaria
Lira SpA

65,5%
Inmobiliaria
Rengifo SpA

60%
Inmobiliaria
Brasil SpA

54%
Inmobiliaria
San Isidro SpA

100%
SummaSpA

10%
Leasity SpA

100%
Reity SpA

100%
Token | SpA

33%
Rentando Asesorias
Inmob SPA.

NORTE VERDE

Socios Norte Verde
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27% 27%
18%
9% 9%
7%
3%
Socios Acciones Participacion

o Inversiones Start SpA 300 26,83%
Inmobiliaria Altos de Pachingo SpA 300 26,83%

e Inversiones Las Bridas Limitada 200 17,.89%
Comercial Roca Ltda. 100 8,94%

e Inversiones Infante Ossa Limitada 100 8,94%
Asesorias Inmob. Y Financiera MV Ltda. 34 3,04%
Sociedad Pereira y Villagra Ltda. 12 1,07%
Quaestus gestion Inmobiliaria SpA 12 1,07%
Carlos Felipe Norman Pardow 12 1,07%
Asesorias e inversiones Albor SpA 12 1,07%
Asesorias e inversiones M&Q SpA 12 1,07%
Inversiones Tarapaca SpA 12 1,07%
Sociedad de inversiones |IQ SpA 6 0,54%

Soc. comercial asesorias e inversiones FyG SpA 6 0,54%
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Nuestra <—

“El 2023 lo vivi con un area mas consolidada,
liderada por Inti, a quien le tengo muchisimo
respeto y admiracion por el gran apoyo que
siempre nos brinda a las ejecutivas comerciales.
Siempre aportandonos y ayudandonos en todo,
creando diversas campanas y escuchandonos
para poder mejorar y rendir en nuestro maximo
nivel. Me senti muy acompanada”.

Maria José Renault, Ejecutiva de Ventas
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Vision

NUESTRA EMPRESA

Ser una inmobiliaria consciente,
reconocida por su aporte a

la comunidad, con proyectos
gue emocionen, al alcance de

nuestros clientes.

Nuestra Historia

Norte Verde, fundada en 1992 en La Serena por Francisco Bascunan
Letelier y Francisco Bascunan Walker, inicialmente era una oficina de
Arquitectura y Construccion. A partir de 1995, se diversificd hacia el
desarrollo de edificios habitacionales destacados como Don Gabriel
y Don José Miguel. En 2011, con la incorporacion de Sergio Pereira,
adoptd una visidn sustentable y de ecologia urbana.

En 201, se sumaron como socios Javier Monreal Haase y Rodrigo In-
fante Ossa, centrados en el desarrollo de edificios modernos de ofi-
cinas como Portal Amunategui y Portal Las Higueras. En 2013, Roberto
Bascufan Walker se unié como socio y Gerente General, fortalecien-
do el equipo con Victor Parra, Gerente de Operaciones Corporativas
para impulsar un crecimiento ordenado y Maria Luisa Carlevarino, en-
cargada de finanzas.

Norte Verde inicié un ciclo expansivo en la Regidon Metropolitana, des-
tacandose como lider en edificios a escala humana, con arquitectura
de vanguardia y valores competitivos. La empresa se consolidé como
referente en el segmento inmobiliario y arquitectdnico, enfocandose
en la sostenibilidad comercial.

En 2019, a través de NV Lab, el laboratorio de Arquitectura, la compa-
fia innovo con disefios de autor y se comprometio a incorporar al me-
nos 1m? de area verde por habitante en todos sus edificios, siguiendo
las recomendaciones de la OMS.

A pesar de los desafios surgidos en los afos siguientes, como la
pandemia de Covid-19 y la incertidumbre econémica mundial, Norte
Verde demostro resiliencia, expandiéndose a Austin, Estados Uni-
dos, y posicionandose como la cuarta inmobiliaria que mas vendio
en la region en 2022.

Este afio 2023, no estuvo exento de complicaciones para la empresa
inmobiliaria. La crisis econdmica, y sobre todo del sector, desafid a
Norte Verde constantemente. Sin embargo, gracias al esfuerzo y tra-
bajo de cada colaborador, NV logré posicionarse primeros en ventas
de la Region Metropolitana durante los primeros meses del afo, para
luego mantenese entre los primeros.

Siguiendo el compromiso por la construccion de una ciudad mas
verde, obtuvo dos sellos Carbono Neutral: Company, compensando
la huella de carbono de las oficinas; y Development, siendo la pri-
mera inmobiliaria de Chile en tener un edificio cuya construccion es
Carbono neutral.

Gracias a su desemperfo empresarial excepcional, la empresa fue re-
conocida como una Best Managed Companies, cerrando el afio de la
mejor manera, siendo certificados como una de las inmobiliarias Best
Place to Live.

2023
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En esta Memoria 2023, nos complace introducir
por primera vez esta nueva seccion, un compendio
que abordan dos pilares fundamentales: Nuestras
personas y metas en sustentabilidad.
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Indicadores RRHH

Desde la concepcion de Norte Verde, nos hemos enfoca-
do en ser una inmobiliaria con un nucleo humano fuerte,
sustentada por el compromiso y la pasion de nuestros
colaboradores.

Los Norteverdinos y Norteverdinas son el alma de nues-
tra empresa, infundiendo vida en nuestro dia a dia con su
trabajo colaborativo y eficiente hacia metas compartidas.

Por ello, es una misiéon fundamental para nosotros pro-
porcionar un ambiente y las herramientas adecuadas que
fomenten su crecimiento, no solo profesional, sino tam-
bién personal.

“BEST
—MANAGED
U COMPANIES

NUESTRAS PAGINAS VERDES

Al cierre de este ano, nos sentimos honrados de haber
sido reconocidos como una de las Best Managed Com-
panies 2023 por Deloitte, Santander y la Escuela de Ad-
ministracion de la Universidad Catdlica, un distintivo que
refleja nuestro sobresaliente desempefio, evaluado en
cuatro pilares clave: Estrategia , Capacidad e Innovacion,
Cultura y Compromiso, asi como Gobierno Corporativo
y Finanzas.

Mirando hacia el futuro, nuestra direccion estratégica se-
guira centrada en cuidar y potenciar nuestro recurso mas
precioso: las personas.

8214 /100

Encuesta de la felicidad BUK

1

Premio Best managed Companies
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NUESTRAS PAGINAS VERDES

Indicadores de Sustentabilidad

Comprometidos con la creacidon de un mundo mas verde,
nos planteamos anualmente nuevos desafios en el ambito
de la sostenibilidad.

En los Ultimos afos, hemos incorporado en nuestros edi-
ficios plazas elevadas que garantizan un area verde de 1
m2 por persona, respetando lo recomendado por la OMS.

Adicionalmente, hemos implementado diversas iniciati-
vas, como el uso de control solar pasivo mediante celo-
sias, artefactos de agua potable de bajo consumo, cris-
tales termopanel, asi como la utilizacién de interruptores
y enchufes fabricados con plastico reciclado proveniente
de redes de pesca del sur, entre otras acciones.

Desde el inicio de este aro, nuestras oficinas son Carbo-
no Neutral, reflejando nuestro compromiso comunitario de
reducir nuestra huella de carbono de manera anual. Ade-

mas, logramos un hito histdérico tanto para nuestra empresa
como a nivel nacional, ya que nos convertimos en la prime-
ra inmobiliaria de Chile en obtener el sello Carbono Neutral
Development para la construccion de un edificio.

Para lograr este reconocimiento, llevamos a cabo una ex-
haustiva investigacion. El proyecto Corte Suprema emitio
2.800 toneladas de diéxido de carbono a la atmdsfera en
el aho 2022. Estas emisiones se compensaron en 2023 a
través de la adquisicion de bonos vinculados a proyectos
ecoldgicos en el norte de Chile, la Amazonia brasilefa y
Guatemala.

8214 /100

Emision CO2 “oficina™: 156 tCO2e

2800 tco2e

Emision Co2 obra Corte Suprema

2.956

Bonos Verdes comprados (net cero)

Carbono Neutral Company

Certificaciones

Carbono Neutral Developmentv

Certificaciones
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La primera inmobilliaria de Chile
en obtener el sello Carbono
Neutral Development para la

construccion de un edificio
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Politicas de sostenibilidad

En Norte Verde, nos proyectamos como pioneros en la transformacion
del entorno urbano, desarrollando proyectos inmobiliarios que van
mas alla de la estética y la funcionalidad. Nos comprometemos con la
creacion de espacios que armonicen con la naturaleza, impulsando la
innovacién en disefio sostenible y tecnologias de construccion avan-
zadas para minimizar nuestra huella de carbono. Nuestra vision de la
sostenibilidad se extiende desde la reduccion efectiva de emisiones
de CO2 y la optimizacién de recursos, hasta la promocién del bienes-
tar social y comunitario.

Entendemos que cada edificio es una oportunidad para fomentar
un estilo de vida sostenible. Por ello, incorporamos espacios verdes,
sistemas de manejo de residuos y recursos de eficiencia energética
que benefician tanto a los individuos como al planeta. Asimismo, nos
esforzamos por tejer lazos comunitarios a través de areas comunes
que promueven la interaccion y el soporte mutuo, creando asi no solo
viviendas, sino comunidades resilientes y cohesivas.

Comprometidos con un legado duradero, trabajamos en alianza con
los vecinos, gobiernos y expertos en sostenibilidad para garantizar
que cada proyecto contribuya positivamente al tejido social y ambien-
tal de la ciudad. En Norte Verde, construimos con la mirada puesta
en el futuro, donde cada desarrollo es un paso hacia un mundo mas
habitable, justo y sostenible.

Norte Verde se dedica a disefiar y construir entornos habitacionales
sostenibles que enriquecen las comunidades urbanas. Nos enfoca-
mos en el desarrollo de proyectos que armonicen con la naturaleza,
mejoren la calidad de vida y fortalezcan las relaciones comunitarias,
comprometiéndonos con la innovacion y la responsabilidad ambiental
en cada paso.

X

¥

X

X

¥

NORTE

La eleccion de terreno es el aspecto mas impor-
tante en la sostenibilidad de un proyecto inmobilia-
rio. Un terreno urbano en sectores de alta entropia,
bien conectado a las redes de transporte publico
y con posibilidad de edificar barrios verticales de
densidad consciente nos permite alejarnos de mo-
delos de crecimiento urbano por extension depre-
dadores del medio.

Un proyecto de densidad media desarrollado en
un terreno céntrico reciclado, es decir, que ya ha
tenido dos o mas edificaciones anteriores, es una
descarga medioambiental.

Buscar terrenos en zonas de Walkscore con punta-
je de 70 o superior.

Lograr una reduccion tangible y cuantificable de las
emisiones de CO2 en cada nuevo proyecto, con el
objetivo de liderar la industria hacia estandares de
carbono neutral o negativo.

Implementar soluciones de energia renovable en el
100% de los proyectos para el séptimo arno.

¥

¥

¥

¥

¥

¥

VERDE

Implementar sistemas de eficiencia energética,
gestidn de agua y manejo de residuos en todos los
desarrollos, apuntando a una reduccion del 50% en
el uso de recursos no renovables en los proximos
cinco anos.

Instalar sistemas de recoleccion y reciclaje de agua
en al menos el 75% de los proyectos en 7 afos.

Incorporar en cada proyecto elementos de disefio
innovadores que promuevan la biodiversidad, la re-
generacion del entorno urbano y el bienestar de los
residentes.

Desarrollar y aplicar al menos dos innovaciones
significativas en diseno sostenible cada dos afos.

Crear espacios que faciliten la interaccion social y el
apoyo mutuo, con el fin de establecer redes comuni-
tarias sdlidas y colaborativas en cada desarrollo.
Organizar eventos regulares de fomento comuni-
tario en cada edificio entregado, con al menos dos
eventos importantes por ario.

X

X

X
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Establecer un dialogo continuo con vecinos, auto-
ridades y expertos ambientales para asegurar que
cada desarrollo refleje las necesidades y valores de
la comunidad local.

Desarrollar campanas de concienciacion sobre
sostenibilidad para residentes y partes interesadas,
promoviendo un cambio en el estilo de vida hacia
practicas mas sostenibles.

Asegurar un crecimiento empresarial que manten-
ga un equilibrio entre la rentabilidad y la responsa-
bilidad social y ambiental, marcando un nuevo es-
tandar en la industria inmobiliaria.
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“El ano 2023 fue un ano de muchos desafios para Norte
Verde, no fue facil, pero supimos trabajar en equipo y
bien comprometidos para lograr los objetivos. Como
area generamos mejoras y nuevos controles que nos
permitieron dar una mayor visibilidad hacia el futuro de lo
gue se nos avecina como empresa y asi plantear nuevos

desafios y compromisos para los siguientes anos”.
Denis Contreras, Jefe de Control de Gestion
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Nuestra Gente

El equipo de Norte Verde esta compuesto por 87 integrantes, inclu-
yendo 5 directores, 1 gerente general, 10 gerentes de area, 4 subge-
rentes, 13 jefes de area y 54 colaboradores.

Nuestro equipo mantiene relaciones con mas de 200 stakeholders

y actualmente esta desarrollando 7 obras que suman mas de 2.000

empleados indirectos. StakehOIde rs

Nuestras areas de trabajo conforman una malla de valor, compuesta
por 9 eslabones que trabajan de manera independiente y coordinada.

8/ 10 2.000

Integrantes gerentes de area empleados indirectos

en 7 obras actualmente en desarrollo

NORTE VERDE

Cadena de Valor
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Directorio y Gerencia General

Durante el afio 2023, el directorio se reunid mensualmente para revi-
sar el plan estratégico de la compafia y realizar los ajustes necesarios,
atendiendo a la situacion actual que enfrenta el sector inmobiliario.

Fue un afno muy dificil para nuestro rubro, donde el financiamiento
de proyectos y la venta de unidades continuaron siendo uno de los
principales obstaculos y desafios. A su vez, se trabajé en la estrate-
gia para abordar los mercados americano y britanico, en los cuales la
compania ha ingresado recientemente. Por otra parte, se monitored
permanentemente el avance de los diversos proyectos en ejecucion
en las diferentes comunas del pais donde tenemos participacion.

Javier Monreal, Presidente del Directorio

12

Directorios realizados

14,7%

ROE

Rodrigo Infante - Javier Moneral - Roberto Bascuian - Francisco Bascunan - Jorge Spencer

Rodrigo Infante Javier Monreal Roberto Bascunan Francisco Bascunan Jorge Spencer
Director Presidente Gerente General Director Ejecutivo Director

2023
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El 2023, ha sido el ano mas dificil para nuestra
industria en los ultimos 40 anos... A pesar de
todo Norte Verde se destaco al alcanzar el
primer lugar en ventas a nivel nacional durante
varios meses consecutivos. Este logro se
atribuye al ingenio y creatividad de nuestro
equipo comercial, respaldado por la calidad

excepcional de nuestros productos.
Rodrigo Infante, Director.
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Gerencia de Gestion
y Desarrollo

El afio 2023 marcé el cuarto afo consecutivo de contraccion en el
mercado inmobiliario, caracterizado por una disminucion significativa
de la actividad. Esta situacion fue provocada por el incremento en las
tasas de interés y el aumento en los costos de construccion. En medio
de este escenario desfavorable, fuimos testigos de una gran crisis en
el sector, lo que resultd en la caida de numerosas empresas cons-
tructoras e inmobiliarias que anteriormente eran consideradas lideres
y ejemplares en el rubro.

Dentro de esta nueva realidad, muchos proyectos se vieron suspen-
didos, mientras que otros fueron reprogramados, dando prioridad a
aquellos con mejores indicadores y condiciones mas atractivas para
la adquisicidon de terrenos. Un ejemplo notable fue el proyecto LTO
(ubicado en calle Luis Tayer Ojeda, comuna de Providencia), que pro-
greso significativamente en la compra del terreno y en el desarrollo
de su disefio arquitecténico. Por otro lado, destaca la promesa del
terreno de Santa Elena del grupo Paulmann, que ofrece un proyecto
tremendamente bien ubicado.

Terrenos analizados

Roberto Bascunan
Gerente General

Francisco Bascurian Victor Parra

Director Ejecutivo
Corporativas

NUESTRO EQUIPO

Durante el afio, la gerencia de desarrollo estudié mas de 22 terrenos
con sus respectivas cabidas y factibilidades econdémicas. Ademas,
proyectos destacados como Playa Serena, Parque Quinta y Borde
Vivo dieron inicio a sus construcciones con un porcentaje de ventas
ya asegurado que supera el 30%.

En nuestra sede de Austin, logramos considerables avances en los
proyectos Rosewood y Riverside, y sumamos a nuestro portafolio un
nuevo proyecto de townhouses del grupo HeartWood, representado
por Chris Afinito. Esta alianza estratégica promete expandir nuestra
presencia en el mercado y diversificar nuestras ofertas inmobiliarias
para satisfacer una demanda cada vez mas exigente.

Francisco Bascufian, Director Ejecutivo

Terrenos comprados

Sergio Pereira Alejandro Videla

Gerente de Operaciones Gerente Arquitectura Gerente de

Nuevos Proyectos

2023

En 2023, las oportunidades
de terrenos en diversas
comunas de Santiago
surgieron por la baja

demanda inmobilliaria, pero
las alzas en costos y tasas
financieras limitaron los
resultados. Las instituciones
financieras restringieron

el acceso al credito y la
emision de garantias.

La estrategia exitosa fue
buscar terrenos con aporte
de propietarios al capital del
negocio, como en los casos
de LTO y Santa Elena.

Alejandro Videla, Gerente de Nuevos Proyectos
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NUESTRO EQUIPO

Gerencia de Operaciones

Corporativas

Tras un 2022 enfocado en la reagrupacion y adaptacion al nuevo pa-
radigma laboral, el 2023 se destacé como un afio de consolidacién y
crecimiento significativo para nuestra empresa. Superamos con éxito
los desafios impuestos por un mercado ain resonante con los efectos
de la pandemia, asi como los cambios sociopoliticos y econémicos
en Chile. A pesar de las contracciones en las ventas, nuestra resilien-
cia y capacidad de adaptacion no solo nos permitieron recuperarnos,
sino también expandir nuestra presencia en el mercado inmobiliario.

Este afo, reforzamos nuestro compromiso con la innovacién y la ex-
celencia, integrando nuevos talentos a nuestro equipo. Estas incorpo-
raciones nos han permitido mantenernos a la vanguardia del mercado
inmobiliario, aportando nuevas perspectivas y habilidades esenciales
para nuestro crecimiento. La implementacion de practicas sostenibles
ha reforzado nuestra posicion como lideres en el desarrollo urbano,
siempre alineados con nuestro compromiso con el medio ambiente
y la comunidad.

A nivel internacional, hemos fortalecido nuestras operaciones en Es-
tados Unidos, lo que ha permitido expandir nuestra red y aumentar
nuestra influencia en el mercado global. Este logro ha sido posible

Victor Parra Maria Luisa Carlevarino Daniela Berger Victoria Goas Denis Contreras Daniela Herrada
Gerente de Operaciones Gerente Finanzas Jefa de Comunicaciones Jefa de Contabilidad Jefe de Control Jefa de Tesoreria
Corporativas de Gestion

Juan Ignacio Infante Marcia Farias Marisol Pozo
Sub-gerente de Finanzas Contadora

Coordinadora Administrativa
y Asuntos Legales

gracias a la fortaleza y profesionalismo de todos los equipos invo-
lucrados, quienes han gestionado con maestria la complejidad de
nuestras operaciones en estos tiempos dinamicos.

El 2023 también nos brindd la oportunidad de reafirmar nuestros va-
lores corporativos. La colaboracién y el sentido de pertenencia familiar
siguen siendo pilares fundamentales de nuestra cultura organizacio-
nal, permitiéndonos superar juntos cualquier desafio. Nuestra capaci-
dad para adaptarnos y prosperar ante los cambios refleja el espiritu
inquebrantable de nuestro equipo, que siempre prioriza el bien comun
sobre las individualidades.

Mirando hacia el futuro, estamos llenos de entusiasmo por las oportu-
nidades que se avecinan. Seguiremos fomentando la innovacién, am-
pliando nuestra presencia global y realizando contribuciones positivas
a las comunidades donde operamos. Confiamos en que, con nuestra
dedicacion y trabajo en equipo, continuaremos alcanzando nuevos
logros y superando las expectativas.

Victor Parra, Gerente de Operaciones Corporativas

Javier Monreal Daniel Araya Rocio Ferreras
Departamento Legal Contador Auxiliar y apoyo
administrativo

Richard Zarate Mitzi Caris
Motoboy Tesorera

Alejandra Silva Yasmari Rosales
Asistente de Tesoreria Asistente Contable
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En 2023, logramos una transformacion integral al
abandonar el papel y abrazar la digitalizacion en nuestros
procesos contables y financieros. Agradecemos al
excepcional equipo por hacer posible esta transicion.

Maria Luisa Carlevarino, Gerente de Finanzas.

/1.210

Gastos corporativos

4,5%

Gastos corporativos / Promesas netas

2% de 100

Building Happiness 2023

150 tCc0O2e

Bonos de carbono Oficina

)
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Fabian Riquelme
Analista de Control
de Gestion
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A pesar de la complejidad del ano 2023, como
iInmobiliaria y area de arquitectura, mantuvimos

Diseno y Arquitectura

El afno 2023 para Arquitectura fue un periodo de ajustes, al igual que
lo esta siendo, probablemente, el tono de esta memoria, que deberia
hacer referencia al dificil ano que transcurrié. La oficina de arquitec-
tura fue la primera en experimentar la disminucion en la cantidad de
proyectos. Es comprensible, ya que estamos al principio de la cade-
na, desarrollando ideas que tomaran algunos afnos en materializarse y
venderse, cerrando asi el ciclo.

La crisis que hemos vivido en estos Ultimos afos, desde el estallido
hasta la pandemia y la inestabilidad generalizada de hoy, se ha sen-
tido con fuerza en la oficina de arquitectura. El equipo ha tenido que
adaptarse a este escenario, y actualmente solo somos cuatro arqui-
tectos como nucleo principal: Yair, Pablo, Ingridt y yo, mas dos arqui-
tectos externos que trabajan con nosotros al mismo tiempo: Javier,
Francisco D y, de vez en cuando, Manu. Aunque no estan presentes
todo el tiempo, su apoyo ha sido fundamental, y les agradezco su
entrega incondicional.

En cuanto a las obras, ahora somos mas. Daniel ha experimentado un
gran crecimiento en estos afos, Gonzalo se unid este afo a las ofici-
nas de Santiago, iun gran cambio! Y Juan Carlos hizo la transicion de
la oficina a la obra, tomando el desafio de Playa Serena, el edificio mas
grande que hemos construido en NV. Esto evidencia una migracion de
la oficina a las obras para mantener al equipo.

Este afio solo llevamos a cabo dos proyectos nuevos: Vicuna Mac-
kenna en la comuna de La Florida y LTO en la comuna de Providencia.
Ambos son muy distintos y desafiantes. Vicufha Mackenna, con un
numero de departamentos mayor al que solemos manejar, superando
las 200 unidades, fue un desafio para mantener la escala humana que
nos caracteriza. Nos apoyamos aun mas en el disefio, incorporando
todo lo aprendido de nuestras plazas elevadas, aumentando la pre-
sencia de arboles gigantes en los techos, individualizando la fachada
y creando mejores espacios comunes. Todo esto con el objetivo de
que sea un edificio amigable con sus habitantes y un hito en el barrio
donde se ubica.

Por otro lado, LTO, un proyecto pequefio con solo 30 departamentos y

55 oficinas, ha sido un desafio en diferentes aspectos al incorporar un
uso mixto en una escala inversa a lo tradicional. Con un modelo de ne-

Anteproyectos
aprobados

Proyectos

en ejecucion

gocios nuevo, donde las oficinas individuales funcionan mas a modo
de coworking, llevando a las areas comunes las salas de reuniones,
banos, espacios creativos, lounges, cabinas insonorizadas para video
reuniones, coffee corner, etc. Esto se hizo para optimizar al maximo
el espacio interior de las oficinas y tener un producto muy acotado.
Si a esto le sumamos el desafio estructural de compatibilizar usos,
tener unidades habitacionales sobre las oficinas y ademas un terreno
pequeno, nos ha llevado a profundizar y a ser aun mas innovadores,
optimizando todo de una manera sin igual. Ademas, sera un edificio
Smart, lo que significa que estara muy apoyado en la automatizacion
y procesos de seguridad y redes inteligentes.

Como mencioné al principio, veremos los resultados de estos proyec-
tos en unos aflos mas.

En el ambito de la sostenibilidad, hemos precalificado nuestro edificio
Corte Suprema en la certificaciéon C.EV. “Calificacion Energética de la
Vivienda” con un ponderado del 55% de ahorro general de energia
en funcionamiento, lo cual nos llena de felicidad. Hemos iniciado un
camino esperado en el ambito de la sostenibilidad, y si a esto le su-
mamos la neutralidad de carbono obtenida, ies un logro tremendo y
nos llena de orgullo!

En el horizonte sostenible, viene la pre certificacion CV.S “Certificacion
de Vivienda Sustentable” para los proyectos de Parque Quinta y Pla-
za Panama. Esta certificacion mide seis eslabones de sustentabilidad,
convirtiéndola en una de las mas integrales en nuestro ambito. Esta-
blece estandares en los procesos constructivos, en los materiales, en
la energia, en el entorno, en la operacion y en la eficiencia de recursos.

Miramos al 2024 llenos de optimismo, esperando seguir creando pro-
yectos nuevos y, con “nuevos”, me refiero a proyectos novedosos e in-
novadores, con ideas recién pensadas y espacios nunca antes vistos...

Sergio Pereira, Gerente de Arquitectura

22131

m2 de proyectos
disenados

Sergio Pereira

Gerente de Arquitectura

Pablo Godoy
Jefe Arquitecto

un buen temple frente a la situacion. Esta
circunstancia nos unio aun mas como equipo,
Impulsandonos a crear proyectos inspiradores
y atractivos tanto para nosotros como para

quienes habitaran los espacios que disenamos.
Ingridt Carvajal, Arquitecta

Francisco Bascunan
Arquitecto Director

L

Gonzalo Castillo
Jefe Arquitecto
en Obra

Ingridt Carvajal
Arquitecto Jefe Equipo

Juan Carlos Rivero
Arquitecto Modelador

Yair Araya
Jefe Arquitecto

Manuel Rodriguez
Arquitecto Modelador

Daniel Tabilo
Jefe Arquitecto en Obra

Francisco Diaz
Arquitecto Renderista

Paola Villagra
Paisajista

Javier Hiriart
Arquitecto Modelador
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En 2023, Norte Verde enfrentd desafios
significativos, con dificultades en las ventas
debido a las condiciones del mercado y presiones
presupuestarias en las obras de construccion.
Aunque la tarea no era facil, la empatia,
adaptablilidad y creatividad de nuestro equipo nos
permitieron superar obstaculos, ajustar estrategias
y salir adelante con las metas planteadas.

Josué Mena, Jefe de Proyectos

90% 4

de cumplimiento de plazo Obras en construccion

promedios obras (no iniciadas ni recibidas en el ano)
de cumplimiento de Obras

presupuesto obras recibidas

2 o 8 O OtCOQe 1

reduccion de Edificios en construccion con
emision de CO2 certificacion medioambiental (CEV)

3

Obras
iniciadas

Gerencia de Proyectos

Iniciamos el anno 2023 con una meta clara: si el mercado cae a la mitad, debemos aumentar
nuestra participacion de mercado al doble y asi mantener nuestro nivel de ventas. Cerra-
mos el afno como la tercera inmobiliaria en ventas a nivel nacional, algo impensado hace
algunos afnos. Esto no fue fruto del azar o la suerte, sino de un trabajo intensivo de todas las
areas de la empresa, junto con idear nuevas formas de ventas, como promociones espe-
ciales o un proceso de ventas distinto.

Ademas, fue el afio de cierre de los estragos de la pandemia, con grandes complicaciones
en los procesos de construccion, como desistimientos que llegaron a limites no antes vis-
tos. En el caso de las obras, significd ir de la mano con las distintas constructoras, tratando
de apoyarlas en todo lo posible y asi ayudarlas a mantener los costos a raya, teniendo en
cuenta lo afectado que estaba ese sector, principalmente por el continuo aumento de cos-
tos de los ultimos 3 afos.

También fue un afio de busqueda de nuevas oportunidades, donde surgio el desarrollo de
LTO, un modelo de oficinas unico en Chile que esperamos que sea un éxito de ventas, al
igual que la capacidad de encontrar grandes oportunidades para nuevos desarrollos, dada
la afectacion del mercado.

En general, fue un afno de grandes complejidades y resolucién de conflictos, desde proble-
mas basicos en la obra hasta incluso la quiebra de una constructora y la reanudacion de la
obra con otra. Sin embargo, gracias al andlisis objetivo de los problemas y la rapida accion
del equipo, se pudieron resolver siempre con el alto estandar de Norte Verde.

Joseé Ignacio Maturana, Gerente Inmobiliario

Roberto Bascunan José Ignacio Maturana Francisco Bascurfian Javier Paut
Gerente General Gerente Inmobiliario Director Ejecutivo International Operations

w

Ataliva Zapata Alvaro Contreras Rodrigo Fernandez Josue Mena
Control de Gestion Gerente de Proyectos Gerente de Proyectos Jefe de Proyectos
de Obra

Alejandro Videla
Gerente de
Nuevos Proyectos
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Ventas y Op. Comerciales Santiago

Comercialmente, el 2023 fue tan desafiante como el 2022, situacion
que ya vislumbramos al cierre del mismo. Las tasas de interés conti-
nuaron al alza y las expectativas de los clientes cada vez mas decaidas.
No obstante, acompafados de nuestras promociones y, sin duda, de
un gran esfuerzo por parte de la fuerza de ventas, tuvimos un primer
semestre cumpliendo nuestros objetivos de ventas, lo que incluso nos
llevd a estar en el primer lugar entre todas las inmobiliarias de la Region
Metropolitana, segun el ranking de ventas elaborado por “TocToc”.

Ramon Rojas

L. . . . Gerente Comercial Santiago
En el segundo semestre, el mercado se volvio a ralentizar ain mas, pero

cerramos el aflo cumpliendo el 95% del presupuesto de ventas. Es im-
portante destacar la labor de nuestro equipo de marketing comercial,
que logré cumplir con los objetivos de generacidon de contactos me-
diante un presupuesto controlado, contribuyendo a que practicamente
duplicaramos el numero de contactos respecto al afio anterior.

Por el lado del area de operaciones, lamentablemente, continuamos
el 2023 con niveles elevados de desistimientos. Sin embargo, lo mas
desfavorable fue el desfase en los términos de las obras y la obten-
cién de Recepcion Municipal, lo que impidié que pudiéramos haber
tenido un récord en las UF de escrituracion.

Ramon Rojas, Gerente Comercial Santiago

Inti Torres Felipe Errazuriz Maria Angélica Jara
Sub-Gerente de Ventas Sub-gerente de Ventas Jefa de Operaciones
Externas

| AN
Claudio Cornejo Claudia Retamal Rosario Parraguez Américo Manrique Roraima Delgado Marianne Kushfe
Operaciones Comerciales Coordinadora de Coordinadora de Asistente de Operaciones Secretaria Recepcionista Directora de Arte y
Op. Comerciales Op. Comerciales Comerciales Produccion
=T
%

Carlos Pérez Gabriela Gonzalez M. José Renault Marcela Reyes Camila Soto Estephany Rodriguez
Productor Grafico Ejecutiva de Ventas Ejecutiva de Ventas Ejecutiva de Ventas Ejecutiva de Ventas Ejecutiva de Ventas
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En el area de ventas, el compromiso y la constancia

del equipo han sido fundamentales para alcanzar
nuestros objetivos, a pesar de las adversidades en la
Industria y las barreras de la banca, que han afectado la
demanda. La clave ha sido la innovacion constante de
las campanas. Ademas, hemos destacado en la mejora
de la atencion al cliente, capacitando al equipo para
abordar eficazmente las objeciones y garantizar una
experiencia positiva para nuestros clientes.

Inti Torres, Sub-gerente de ventas Stgo.
Unidades promesadas netas:

482

Unidades escrituradas netas

1.344.7/34

UF promesas netas
Natalia Murioz Liliana Vasquez Jocelyn Carrasco
Ejecutiva de Ventas Jefa de Ventas Ejecutiva de Ventas

Eventos realizados

TCONVIERTA 2

performance digital
Cyberday

Javier Rojas Alexandra Conde Joyce Rodriguez Agencia Convierte 3 O

E. Ventas Captores Ejecutiva de Ventas Ejecutiva de Ventas Cam p aﬁ as
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Ventas y Op. Comerciales

La Serena

Cada ano nos enfrentamos a nuevos desafios y el 2023 no fue la ex-
cepcion. El equipo de ventas se vio ante retos exigentes, focalizando
sus esfuerzos en lograr exitosas nuevas ventas, mientras que el equi-
po de operaciones avanzd en sus objetivos, superando los desafios
inherentes al proceso y transformando las ventas en escrituras. Aun-
que no se concretd un nuevo proyecto para La Serena, este arfio todos
nuestros desafios se enfocaron en dos: el cierre del edificio Verne y
avanzar en las ventas del edificio Playa Serena.

Si bien nos habiamos propuesto terminar la venta del edificio Verne
esto no fue posible, principalmente por las nuevas politicas de riesgo
en los bancos. Por otro lado, el edificio Verne cerré el ano con un 97%
de los departamentos y un 66% de las oficinas vendidas. En cuanto
al edificio Playa Serena, el avance en las nuevas ventas fue exitoso y
cerramos el ano con 91 ventas equivalente al 54,55% del edificio. Lo
que ratifica que pese a lo complejo del mercado actual los clientes
prefieren los departamentos de nuestra inmobiliaria.

Los desafios siempre inspiran la creatividad de los equipos, y este afo
no fue la excepcion. El equipo de marketing presenté una innovadora
campana para el arriendo con opcidn de compra, concebida para ce-
rrar nuevas ventas de oficinas en Verne. Esta estrategia atrajo a nue-
vos clientes y nos abrié un camino inexplorado hasta el momento.

Ivette Vasquez Diego Videla Camila Valencia
Gerente Comercial Postventa Jefe de ventas
La Serena La Serena

Iy

Ademas, para impulsar las ventas en el proyecto Playa Serena, logra-
mos reubicar con éxito nuestra sala de ventas en el terreno, gracias al
apoyo del area técnica y constructora.

La Serena cuenta con un equipo que lleva afios trabajando en con-
junto, fortaleciendo nuestra cohesién. Esperamos seguir afrontando
nuevos desafios trabajando de la mano en los afios venideros.

A nivel personal, el ano comenzd con el nacimiento de “Sebastian”, el
hijo de Camila Valencia, nuestra jefa de ventas, y a mitad de afo, Ca-
talina Petrovic, responsable de Operaciones Comerciales, obtuvo su
titulo de abogada. Como equipo, compartimos un paseo al Valle para
celebrar el 18 de septiembre, donde Pablo Godoy, uno de nuestros
arquitectos, se destacé como el ganador de la tradicional rayuela. Fi-
nalmente, cerramos el afno disfrutando del sunset en el salén gourmet
del edificio Verne, con buena comida, buena musica, y por supuesto,
buena compafiia.

Esta actividad tuvo la particularidad de que asistimos con nuestras pa-
rejas, potenciando asi la relacién interna del equipo.

Ivette Vasquez, Gerente Comercial La Serena

Catalina Petrovic
Operaciones
Comerciales

Mercedes Maldonado Soledad Hinojosa Natalia Palomitos

Asistente de Operaciones Ventas edificio Ventas edificio Verne

Comerciales Playa Serena

Este ano, en Operaciones La Serena,
nos enfrentamos a nuevos desafios
y cambios que, como equipo,
logramos superar exitosamente.

En este momento nos sentimos
felices, tranquilos y preparados

para encarar un nuevo ano con
renovados deseos de alcanzar
nuestros objetivos tanto a nivel
grupal como personal.

Catalina Petrovic, Operaciones Comerciales Campanas

Unidades promesadas

Unidades escrituradas

38.052

UF promesas netas




MEMORIA ANUAL NUESTRO EQUIPO 2023

Este ano ha sido un hito de éxitos y avances.
Con pasion y compromiso, no solo superamos
nuestras metas, sino que tambien establecimos
un equipo de marketing interno robusto.

Por otra parte, un logro que destaco fue la
certificacion de nuestro primer edificio carbono
neutral, reflejando nuestro compromiso con la
sostenibilidad y la innovacion.

José Ignacio Retamal, Jefe de Marketing Digital

NORTE VERDE
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Marketing Corporativo y Comunicaciones

El 2023 fue, sin duda, un afno desafiante para nuestra area de Marke-
ting y Comunicaciones, con dos metas claras muy importantes: afian-
zar nuestra comunidad interna y hacer crecer nuestra comunidad vir-
tual a 40,000 seguidores en Instagram.

En cuanto a nuestra primera meta, creemos haber alcanzado grandes
hitos que nos han permitido unirnos como comunidad. Por ejemplo,
la celebracion del 18 de septiembre y los After Office periddicos, mo-
mentos en los que pudimos generar lazos con los nuevos y fortalecer-
los con los de siempre. Ademas, acercamos nuestro producto a todos
los colaboradores mediante la creacion de la Experiencia NV. En esta
iniciativa, amoblamos tres departamentos Signature del edificio Santa
Elvira para que fueran disfrutados por los Norteverdinos y Norteverdi-
nas durante 10 2 noches.

Es crucial destacar la creacion de las Politicas Norte Verde, un docu-
mento que resalta los beneficios de cada miembro de la comunidad,
desde descuentos en departamentos hasta oportunidades para una
educacion continua, e incluso el manual del Espiritu Norte Verde. Res-

pecto a este ultimo punto, al cerrar el afio en diciembre premiamos a
dos colaboradores después de una votacion popular para ganar el pre-
mio al Espiritu Norte Verde. Los ganadores, Marisol Pozo e Ingridt Carva-
jal, recibieron como premio un fin de semana en las Termas de Jahuel.

En cuanto a nuestra otra meta, nos complace informar que alcanza-
mos 41.038 seguidores gracias a la creacion de contenido informativo,
novedoso y entretenido. La constancia fue fundamental. También rea-
lizamos 4 concursos para premiar a nuestros seguidores: un Scooter
eléctrico, un viaje a Brasil, una par de entrada para Afterlife (concierto
de fin de afio) y, al igual que el aflo pasado, un pie de $14,000,000
para la compra de uno de nuestros departamentos.

Marketing es un area que muchas veces es de prueba y error. Cerra-
mos este ano con mucho aprendizaje y listos para enfrentar todos los
nuevos desafios que traera consigo el 2024.

Daniela Berger, Jefa de Comunicaciones

18.259

Nuevos seguidores alcanzados
en Instagram

A

Concursos digitales

Daniela Berger José Ignacio Retamal Bernardita Torres
Jefa de Comunicaciones Jefe de Marketing Digital Community Manager/
Disefiador

Maria José Soto Juan Cahis Quérum
Community manager/ Disefiador
Disefiador

After Office

1

Premiaciones interna

21

Campanas comerciales
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Area Técnica Santiago

Durante el 2023, seguimos implementando con éxito nuevas herramien-
tas tecnoldgicas. Consolidamos el uso de Trello y DataScope, e iniciamos
con éxito el monitoreo de avance ejecutivo de Obras con lbuilder.

Con el trabajo en equipo, mejoramos significativamente el intercam-
bio de informacion sensible entre proyectos al formalizar la retroali-
mentacion del grupo mediante reuniones de coordinacion semanales.
Participan en estas reuniones los ITOs, Arquitectos de Obra, Coordi-
nacion BIM y Jefatura de Postventa. Esta practica nos asegura que
todo el equipo técnico esté siempre al tanto del estatus de todos los
proyectos, ejecutados y en ejecucion, lo que permite una retroalimen-
tacion virtuosa desde el producto final hacia los nuevos proyectos.

En colaboracion con entidades externas, los ITOs y Arquitectos de Obra
trabajaron en optimizar los procesos de obtencion de certificados al

66.435 10

m2 inspeccionados Obras
ITO inspeccionadas ITO

NUESTRO EQUIPO

compartir buenas y malas experiencias con el equipo, lo que sin duda
permitira mejorar los tiempos de obtencion de Certificados en el 2024.

En términos de desarrollo profesional, todos nuestros ITOs culminaron
con éxito el DIPLOMADO DE INSPECCION TECNICA DE OBRAS CON
MENCION EN GESTION DE CALIDAD DE OBRA. Este diplomado los ac-
tualizé con las herramientas necesarias para desempenfar de manera
mas eficiente sus funciones en el terreno.

En conjunto, estos logros consolidaron un afio de crecimiento integral
para nuestro equipo de Inspeccién Técnica de Obras, Arquitectura de
Obras, Coordinacion BIM y Postventa técnica.

Rodrigo Hernandez, Subgerente del Area Técnica

O

Proyectos
coordinados BIM

Felipe Norman Rodrigo Hernandez Diego Stankovsky
Gerente Técnico Sub-gerente Técnico ITO

Oscar Sanchez Marco Diaz Karla Inostroza
ITO ITO ITO

Nicolett Bernal
ITO

Ray Coello
Coordinador General de
Proyectos

2023
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A pesar de la disminucion en nuevos proyectos,

el entusiasmo y compromiso de cada miembro

del equipo se han mantenido fuertes. Este ano
atipico nos ha brindado la oportunidad de crecer
profesionalmente y adquirir herramientas que seran
valiosas en el futuro. Aunque algunos han enfrentado
desafios personales, hemos demostrado un apoyo
mutuo mas alla de lo laboral. Durante este tiempo,

nuestro espiritu no ha dejado de crecer.
Diego Stankovsky, ITO
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Area Técnica y Postventa

La Serena

En la actualidad, el equipo de postventa aun atiende algunos pocos
requerimientos de proyectos antiguos. En 2023, la atencion del equi-
po se centrd en el proyecto Verne, el cual se termind de construir y
tuvo su pico de entregas en 2022.

Uno de los grandes aciertos fue tener un equipo permanente en el
edificio, lo que ayudd a responder agilmente a los requerimientos de
propietarios y arrendatarios. Aunque la cantidad de entregas disminu-
yo en 2023, hubo bastantes tareas a realizar con las visitas inspectivas
y los requerimientos de atencion postventa. Incluso se debid prestar
auxilio a un par de propietarios con temas que no correspondian a la
postventa, pero debido a la urgencia y el compromiso del equipo con
los residentes, asistieron a ayudar incluso en dias festivos.

Rodrigo Fernandez, Gerente de Proyectos

Rodrigo Fernandez
Gerente de Proyectos

Lessli Briones Diego Videla
Coordinadora de Postventa  Postventa
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2.063 m2

M2 Inspeccionados 2023:

175

Ordenes de trabajo (OT)

3

Coordinacion de Comunidades:

892

Unidades en garantia total:

Raul Urrutia Gendery Baez
ITO Externo ITO Externa

NORTE VERDE

Postventa Santiago

En el transcurso de este afio, el equipo de Postventa ha iniciado con
gran impulso las entregas de proyectos. Para llevar a cabo esta tarea,
logramos implementar herramientas tecnoldgicas que posibilitaron la
digitalizacion del proceso de entrega. Para el afio 2024, nos propone-
mos dar un paso mas hacia la excelencia con la introduccién del auto
agendamiento de horas para entregas y visitas técnicas destinadas a
nuestros clientes.

Participamos de manera activa en la definicién de criterios de recep-
cién para nuestros proyectos recientes, adentrandonos en las etapas
de revision formal de departamentos y en la puesta en marcha del
equipamiento técnico en areas comunes. Este enfoque ha permitido
reducir significativamente los indices de observaciones en las entregas,
formalizar el traspaso y capacitacion a las comunidades, y asi mantener
en el tiempo un proceso de acompanamiento periddico que permite
brindarles soporte preventivo-técnico a nuestras comunidades.

El principal objetivo para el 2024 es mejorar constantemente nuestros
estandares de servicio para superar las expectativas de nuestros clien-
tes. Este compromiso ha sido clave para obtener la certificacion “Best
Place to Live” en el afo 2023, un reconocimiento que refleja la satisfac-
cion de nuestros clientes. Creemos firmemente que nuestro compro-
miso diario contribuye de manera significativa a mejorar la calidad de
vida de quienes confian en nosotros. Contamos con un equipo com-
prometido que busca alcanzar el éxito en este desafio continuo.

Rodrigo Hernandez, Subgerente Técnico

Rodrigo Hernandez
Sub-gerente Técnico

Diegos Salazar Ella Silva

Jefe de Postventa Ejecutiva de Postventa

Asistente de Servicio al
Cliente al Cliente
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3.0501

Ordenes de trabajo (OT)

3

Proyectos entregados

3

Coordinacion de Comunidades

475

Unidades entregadas

1.898

Unidades en garantia total

Diego Osorio Fabian Corrales

Asistente Servicio

Nuestra motivacion principal es proporcionar siempre una atencion resolutiva a los
propietarios de nuestros proyectos. Gracias a que somos un equipo consolidado y
comprometido en alcanzar nuestros objetivos, logramos tener un ano exitoso que
supero nuestras expectativas, incluso despueées del dificil proceso postpandemia.

Lessli Briones, Ejecutiva de Postventa

Nos complace anunciar que nuestro equipo de Postventa ha contribuido a obtener
la certificacion “Best Place to Live”, reflejando el reconocimiento de nuestros
clientes. Creemos firmemente que nuestro compromiso diario contribuye a mejorar
la calidad de vida en nuestros edificios. El proximo ano, nuestro enfoque se centrara
en la fidelizacion del cliente.

Diego Salazar, Jefe de Postventa
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Bienestar y estilo de trabajo

En los ultimos afnos, hemos logrado avances significativos en la me-
jora de la calidad de vida y el bienestar de nuestros colaboradores.
Nos hemos esforzado constantemente por desarrollar las condicio-
nes Optimas, con el objetivo de brindar mayores beneficios a todo
nuestro equipo.

Un ejemplo de esto es nuestra afiliacion con la Asociacién Chilena de
Seguridad, asi como nuestra vinculacion con la Caja de Compensacion
Los Andes. Estas afiliaciones ofrecen una amplia gama de beneficios
no solo para nuestros trabajadores, sino también para sus familias.
Ademas, en nuestra busqueda continua de un ambiente laboral dptimo,
ofrecemos un seguro de salud complementario. Este seguro incluye
cobertura dental y un seguro de vida para todos nuestros colabora-
dores, reafirmando nuestro compromiso con su seguridad y bienestar.

Nuestra Forma de Trabajar

Trabajo en equipo Compromiso
Creemos firmemente en las capacidades Estamos involucrados con el cumplimiento
de cada uno de nuestros integrantes de la de los objetivos estratégicos de la empresa y
empresa para lograr los objetivos trazados a en lograr la excelencia de nuestro trabajo, de
través del trabajo colectivo. manera individual y colectiva.
Liderazgo R bilidad
OrganlzaC|on Nos esforzamos por lograr y mantener una sefpleiizziollios
. . posicion de privilegio en el escenario inmo- Asumimos el cumplimiento de las acciones a
e e = i G €quipo como 2 biliario, asumiendo posiciones de liderazgo diario con Norte Verde, el entorno urbano y el
base para lograr nuestros objetivos. . § )
en nuestra tras de liderazgo en nuestras medio ambiente.

acciones del diario vivir.

Flexibilidad Credibilidad

de viday
pblenestar

La flexibilidad es la mejor oportunidad que te- Queremos ser una empresa creible para ac-
nemos para transformarnos en una empresa cionistas, trabajadores, proveedores, autori-
sustentable en el tiempo. dades y comunidad.
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Quienes nos apoyan
Stakeholders 2023

AGS

Aguila Capital
Aguas Andinas
Alvaro Rivas

ASPOR

AS&P

Assetplan

Activo Mas

Aguas del Valle

Alex Valenzuelas
Alto Andes

Anna Design
Angelo Escarate
Angel Gémez
Angulo

Arce Fumigaciones
Arquiluz / Monica Perez & Asociados
Arquigestion

Atelier Domh

Atika

Ay C Instrumentacion
Axion

AVLA CIA SEGUROS
All propiedades
Banco BCI

Banco Consorcio
Banco de Chile
Banco Estado
Banco Itau

Banco Santander
Banco Scotiabank
Banco Security
Banco Internacional
BefCo

Bice Hipotecaria
Broker Martina Solari
Broker V&C

Brokers Digitales
Budnik Terrenos
Building Clerk

ByV Ocyr

Cacheaux / Cavazos & Newton Law Firm
Canepa Consultores
Capo Gestién Inmobiliaria
Capd propiedades
Capital Haus

Capital Inteligente
Capitalizarme

Casa Hobb

Century 21
Christopher Barrera
Cibergestion
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Convierta

Consorcio Cia Seguros

Continental Cia Seguros
Conservador de Bienes Raices de Coquimbo
Conservador de Bienes Raices de La Serena
Construmart

Coopeuch

Cristina Calvo

Christian Jerez

CHC

Data Scope

DEC by Acepta

Delporte Ingenieros

Demoliciones René Tapia SpA
Denhaus

Didlogo Constructivo

Diamond Properties

Dick Clark & Associates

DRS

Echeverria&lzquierdo

E-core Bussines

Edgardo Callejas

Enel

Equilibrio Norte Consultores

ESAT

Estrata

Eurocapital

Evelyn Araya

Fairbanks Commercial / Keller Williams Group
Ferrara

Fintrust

Fuenzalida Propiedades

Geostrata

Global Support

Gonzalo Espinoza y Jorge Salazar
Goodprop

Guerrero & Cia Abogados

HDI Cia Seguros

HG&G

HMC CAP

Heartwood Real Estate Group
Hollingsworth PackHugo Rodriguez
Hunter Douglas

Houm

IE2 Construction

llustre Municipalidad Coquimbo
llustre Municipalidad Estacion Central
llustre Municipalidad La Serena
llustre Municipalidad Providencia
llustre Municipalidad Vitacura
llustre Municipalidad dDe Santiago
llustre Municipalidad de San Miguel
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llustre Municipalidad de Nufioa
Imperpro Impermeabilizaciones
Inciti

Ingepelsa

Ingenieria Calbuco
Ingevec

Innova Brokers
Invademedios Impresion y Publicidad SPA
Inversiones Arze-Vargas
Inversiones Baquedano
Inversiones y Asesorias Esperanza
|-deal

Ital Costruzioni
Iproyectate

Jack Jaime

Jetbrokers

Jose Santolaya

Jorge Gutiérrez Ronda
Jaguer Propiedades

KO Propiedades

Kitchen Center

Land Strategies

Larrain Dominguez (LDZ)
Laura Rojas

Lejaim FO

Local Real Estate Group, Keller Williams Group
Lo Campino

Macri Arquitectos
Manuel Riquelme

Marco Pasten

Mauricio Luna Sepulveda
Metlife

MBI

MTA Revisiones

MK

Moro Consultores

Nancy Barrera

Nelly Carrasco

Notaria Amigo

Notaria Benavente
Notaria Diez

Notaria Juan Jesus Osses
Notaria Lascar

Notaria Reinoso

Notaria Rieutord

Notaria Torrealba

Notaria Patricio Gutiérrez
Orsan Cia Seguros
Palma y Cia

Pearlstone Partners
Penta Financiero

Philips e Iver

Plan inversion

Plan Z

Playa Costa

Prieto Abogados
PSI Intertek

Propers

Propital

Property Link
Proinversores
Quorum

R3 Arquitectos

R8

Reistock

Remax Propiedades
Ricado Benavides
Roberto Cancino
Runners Service
SOP

Santolaya Ingenieros Consultores Spa
San Fernando (CSF)
Sanhueza, Dominguez y Guzman
Segelec

Seis Ingenieria

Sit de Post

Smart Capitals
Supro

Tanner

Tecpro

TDI Engineering
Tessi

Titan Build

Tinsa

TocToc

Tricapitals
Urbanitas Arquitectura

Valentina Rodriguez, Servicios Legales.

Verde Activo
Vendodepas
Vicuna Weller
Viventa
Volcan

Yapo
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Nuestros
Proyectos

“El 2023 fue sin duda un ano de gran aprendizaje, donde de
forma casi automatica, las exigencias creativas se pusieron
en constante prueba en una industria donde no nos podemos
quedar atras como empresa. Creemos firmemente como area
gque somos un gran equipo, sumamente capaz de enfrentar el
2024 de la mejor forma y de este modo posicionar a

|”

Norte Verde aun mas alto en el ambito digital”.

Juan Cahis, Disenador Grafico

NORTE

VERDE

Pag 75




MEMORIA ANUAL

En 2023, obtuvimos la certificacion “Best Place to Live 2023-2024”, un
reconocimiento internacional en el &mbito inmobiliario que se funda-
menta en la satisfaccion real de nuestros clientes.

Esta distincion se logra mediante la evaluacion detallada de seis di-
mensiones clave en el proceso de compra de una vivienda: satis-
faccion general del cliente, gestién de venta, proceso de entrega,
post-venta, calidad del proyecto y dareas comunes.

Este prestigioso reconocimiento nos posiciona como una inmobiliaria
de excelencia en términos de servicio, experiencia y calidad, desta-
candonos entre las 29 empresas distinguidas con este honor.

Al cierre del 2023, podemos decir con mucho orgullo, que ya con-
tamos con 1 proyecto en construccion, 2 en desarrollo y 1 fondo de
inversion inmobiliario. Esto equivale a mas de US$12 MM en equity, 23
inversionistas, 10 sociedades norteamericanas administradas por NV
Developments, 3 socios Norteamericanos, 1 Joint Venture, 180 unida-
des en desarrollo, US91 MM en backlog de ventas y cientos de nuevos
contactos con brokers, desarrolladores, constructoras, bancos e ins-
tituciones financieras.

El 2023 fue un afo desafiante para la industria inmobiliaria. La infla-
cion que se arrastré desde el 2022 de mas de un 10% llevo a la FED
a subir las tasas de interés, alcanzando maximos promedio del 10%
anual en Bancos y hasta 15% en Instituciones privadas. Esto, junto
con la quiebra del Silicon Valley Bank, y la baja liquidez de la banca
estancd el mercado por falta de financiamientos a proyectos nuevos
y practicamente muy bajas ventas. Los costos de construccién no
se ajustaron a la baja y la escasez de mano de obra en el estado de
Texas no ayudd mucho a bajar los precios. Sin duda una combinacion
que hace que sea la tormenta perfecta para el desarrollo inmobiliario,
es por eso que agradecemos al directorio de NV Developments y a los
inversionistas por su apoyo en estos tiempos dificiles.

Para el 2024, se ve con un mejor prondstico. En noviembre de 2023,
las ventas en el area de la ciudad de Austin mostraron un aumento
en los valores medios de venta YoY en un 1%, cuando en los meses
anteriores se veian precios a la baja, por otro lado la FED no ha modi-
ficado la tasa de interés y con una inflacion controlada se espera que
las reducciones de ésta comiencen a partir del segundo semestre del
2024. Esto, junto con la disminucion en la actividad de construccion,
podria ayudar a encontrar mejores precios en la construccion.

Miramos hacia el préximo afnio con mas positivismo, mas experiencia
y mucha mas informacién. Creemos que los pasos que estamos dan-
do son sdlidos y, a pesar de haber llegado a Austin justo cuando el
mercado estaba en declive, el tiempo que ha tomado desarrollar los
proyectos y obtener los permisos, ha jugado a nuestro favor ya que
comenzaremos a entregar unidades en 2025, en un escenario econo-
mico considerablemente mas favorable que el de 2023.

Javier Paut, VP of International Operations

NUESTROS PROYECTOS

BEST
; OhEiEV E. Diciembre 203

Certificacion
. NORTE VERDE
Best Place to Live -

Una nueva mirada
Mejores inmobiliarias para vivir o invertir en Chile

Otorgado a:

Norte Verde

Jomas Cantigorn

Temis Cartagona Cortés
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Las promesas brutas de desistimiento del afio 2023 alcanzaron las UF
2.248.980, cifra que es 20,7% mayor que el afio anterior. Por otro lado,
los desistimientos de promesas alcanzaron las UF665.594 que corres-
ponden a un 29,6% de las ventas brutas del afo. Estos desistimientos
corresponden principalmente a promesas de afios anteriores de pro-
yectos que iniciaron escrituracion el afio 2023. Dado esto, el resultado
de las ventas netas alcanza las UF 1.583.386, que corresponde a un
44% mas que el afo anterior.

Las ventas en Santiago aumentaron un 28,8% mientras que en La Se-
rena disminuyeron en 13%. En Santiago el aumento fue producto del
éxito en el lanzamiento de nuevos proyectos, junto con todos los es-
fuerzos comerciales realizados en los proyectos en entrega inmediata.

Los ingresos de explotacion netos alcanzaron los MM$43.376, equiva-
lentes a UF1.179.049; presentando un aumento de 12,6% respecto al afio
pasado. Solamente en término de ventas por escrituras de proyectos
gestionados por Norte Verde, estas alcanzaron las UF1.442.465 pre-
sentando una disminucion de un 25,3% respecto afo 2022.

Respecto a los gastos de administracion, estos alcanzaron el 2,81%
de las promesas del afio, mientras que el afo 2022 representaron el
3,05% de las promesas.

El resultado final consolidado de Norte Verde contable antes de im-
puestos fue una utilidad por MM$9.541 el cual se explica por la escritu-
racion en Santiago de los Proyectos Santa Elvira, Parque Andino, Albora,
Ecuador, Arturo Prat y San Pablo; y en Coquimbo por el Edificio Verne.

Si sd6lo tomamos el resultado de gestion administrativa, mas el resul-
tado de los proyectos en proceso de escrituracion proporcional a las
escrituras del afio 2023, valor que llamaremos EBITDA ajustado; este
alcanza los MMS7.740, equivalente a UF201.416. Este resultado repre-
senta una disminucién de un 30% respecto del afio anterior, el cual es
concordante con la significativa disminucion en las escrituras del afio.

NUESTROS PROYECTOS

UF 201.416

EBITDA Ajustado

NORTE VERDE
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MM $7.740

EBITDA Ajustado

2.248.980

UF en promesas brutas en 2023:

523

Unidades escrituradas:

LTO Diserio
Riverside Disefio
Rosewood Etapa 2 Disero
Woodrow Disefio
Marina Gaete Disefo

Parque Panama

Inicio de Ventas

Domeyko

Inicio de Ventas

Vicuna Makenna

Inicio de Ventas

Parque Quinta

Inicio de Obra Gruesa

Playa Serena

Inicio de Obra Gruesa

Borde Vivo

Inicio de Obra Gruesa

Rosewood Etapa 1

Inicio de terminaciones

Atelier Prat

Inicio de terminaciones

Corte Suprema

Inicio de terminaciones

Quinta Vista

Inicio de terminaciones

Parque Curico

Recepcion Municipal

Corrientes

Recepcion Municipal

Irarrazaval

Recepcion Municipal

Vista Bulnes

Recepcion Municipal

Santa Elvira

Entrega a cliente

Parque Andino

Entrega a cliente
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| anzamiento de ventas

NUESTROS PROYECTOS

2023

NORTE

VERDE
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Proyecto Comuna Venta Potencial Unidades Fecha
(MUF) Lanzamiento
Edificio Vergara Domeyko Santiago 567 150 feb-23
Edificio VicuAa Mackenna 6896 La Florida 754 240 may-23
Total 1.321 390
Inicio de escrituracion
Proyecto Ubicacion Venta Potencial Unidades Fecha Inicio
(MUF) Escrituracion
Edificio Parque Andino San Miguel 505 180 feb-23
Edificio Santa Elvira Santiago 613 210 abr-23
Total 1118
Banco de terrenos
N° Terrenos Unidades
Santiago 6 887
La Serena 0 0

Avance Neto Escrituras y Promesas
MUF Unidades
Escrituras
2023 2022 % Var. 2023 2022 % Var.
Santiago 1.338 1601 -16,4% 482 5564 -13,0%
La Serena 100 326 -694% 41 150 -72,7%
Total 1438 1.927 -254% 523 704 -25,7%
MUF Unidades
Promesas
2023 2022 % Var. 2023 2022 % Var.
Santiago 1.345 845 591% 439 254 72,8%
La Serena 239 254 -6,2% 49 39 25,6%
Total 16583 1100 44.0% 488 293 66,6%
Backlog Consolidado al 100% (UF)
2023 2024 2025 2026 2027
Santiago 2.838.195 Santiago 1.687.760 702.291 445750 2.395
La Serena 436.071 La Serena 1929 182426 251716 -
Total 3.274.266 Total 1.689.689 884.716 697466 2.395
Total % 52% 27% 21% 0%
Backlog Consolidado al 100% (Unidades)
2023 2024 2025 2026 2027
Santiago 927 Santiago 538 233 156 1
La Serena 74 La Serena 1 31 42 -
Total 1.001 Total 539 263 198 1
Total % 54% 26% 20% 0%




Carta Gerente de Arquitectura

Personas y ciudades sustentables

Como sabemos, la sustentabilidad llegd para quedarse; de alguna
manera, esta idea se ha ido convirtiendo en parte de la ética actual,
o al menos asi lo percibo. En ese sentido, y con énfasis en lo que nos

I ®

convoca, que es crear lugares para vivir, hemos tomado un camino
como inmobiliaria, hacia un norte mas verde. Es cierto que estamos
apenas al inicio de un recorrido cuyo destino aun desconocemos. Es-
tamos comenzando a obtener certificaciones en sostenibilidad y to-
mando conciencia de que nuestras acciones construyen ciudad. Sin
embargo, este es solo un primer y timido paso en el amplio concepto
de la sostenibilidad.

Integrar en nuestros proyectos los conceptos de eficiencia energéti-

ca, manejo de residuos, gestion del agua, disefo sostenible y calidad
del aire son los pilares que promueven todas las certificaciones. Sin

embargo, éesto nos hace realmente sostenibles? Sin duda, son pasos
importantes y fundamentales para empezar, pero poco a poco nos
daremos cuenta de que esto no es suficiente. Luego cuestionaremos
la forma de construir, los materiales que utilizamos y su origen, asi
como el reciclaje de edificios y la conversion de lugares ya existentes.
o~ Aun asi, faltara para lograr un mundo sin impacto en los recursos del

futuro. El cambio radical no debe limitarse solo a las ciudades; mas im-
portante aun, debe reflejarse en el modo de pensar de las personas.
Es decir, “ciudades sustentables las habitan personas sustentables”, y
ahi radica la verdadera dificultad cuando el contexto nos bombardea
con el consumo desechable.

Un estilo de vida acorde a la sustentabilidad es aquel que es minima-
lista en el sentido mas amplio y con conciencia ambiental. Aspectos
como la movilidad, la agricultura urbana, el reciclaje, el bajo consumo
y el ahorro son elementos propios de una vida sustentable.

Ambos aspectos, ciudades sustentables y personas sustentables,
van de la mano para lograr un equilibrio con nuestro habitat. Sin em-
bargo, al menos en la actualidad, estas ideas me parecen separadas.
Pero, por algun lado se comienza a tejer una trama, y creo que, como
Norte Verde, ya estamos en ese punto inicial y me alegra poder em-
pezar a abrir caminos para otros.

Sergio Pereira
Gerente de Arquitectura
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LTO

LTO, un proyecto muy pequeno con solo 30 departamentos y 55 ofi-
cinas, ha sido un desafio en distintos ambitos al incorporar un uso

mixto en una escala inversa a lo tradicional, con un modelo de nego- 4 8 61 2 2

cios nuevo. En este modelo, las oficinas individuales funcionan mas a ®

modo de coworking, llevando a las dreas comunes salas de reunio- . ..

nes, banos, espacios creativos, lounges, cabinas insonorizadas para m2 construidos bicicleteros

video reuniones, coffee corner, etc., para asi optimizar al maximo el
espacio interior de las oficinas y ofrecer un producto muy acotado.

Si a esto le sumamos el desafio estructural de compatibilizar usos, 30 1 O 6

teniendo sobre las oficinas unidades habitacionales y ademas un te-
rreno pequefio, nos ha llevado a profundizar y a ser alin méas creativos, departamentos m2 de facilities recidencial
optimizando todo de una manera sin igual. Ademas, el edificio sera
inteligente (Smart), lo que significa que estara muy apoyado en la au-

tomatizacion y procesos de seguridad y redes inteligentes. 2 6 6 5

Sergio Pereira, Gerente de Arquitectura

NNy

Direccion: Luis Thayer Ojeda 390, Providencia, Santiago. locales comerciales m2 de facilities oficinas
estacionamientos de autos oficinas

Fase del Proyecto

Inicio de Venta Inicio Obra Gruesa Inicio de Terminaciones Recepcion Municipal Entrega a Clientes

Indicadores del Proyecto

0% 0%
o 0 Alejandro Videla Ingrid Carvajal Javier Hiriart

Gerente de Proyecto Arquitecto Arquitecto equipo

Venta de unidades Avance de la obra desarrollador
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Riverside Condominiums

Este es el proyecto mas grande de NV Developments en los Estados
Unidos; su ubicacion y cercania al nuevo Light Rail de la ciudad lo con-

vierten en un proyecto ideal y muy atractivo. Durante el 2023, fue mo- 17 70 2 1 61
mento de reunir al equipo principal de disefio. Dick Clark+Associates, °

como arquitectos, junto con el equipo de TDI Engineering, ingenieros

civiles, lideraron la etapa inicial de disefo esquematico y coordinaron m2 construidos estacionamientos de autos
con diferentes departamentos de la Ciudad de Austin.

Gracias al gran esfuerzo de todo el equipo, logramos presentar la pri- 'I 40 5 51

mera version del Site Plan a la ciudad a mediados de 2023. Actual-

mente, ya hemos recibido la primera ronda de comentarios y seguimos

trabajando en el disefio esquematico. El principal enfoque fue liberar departamentos m2 de facilities

la mayor cantidad de variables con la ciudad y con Austin Energy para
avanzar con el disefio final del edificio y las unidades interiores.

Javier Paut, VP of International Operations -I
Direccién: 6114 - 6110 E. Riverside Dr, Austin, Texas 78741

locales comerciales

Constructora Banco Fondo
IE2 Construction VeraBank - 6114 E. Riverside
Financia Terreno Investments, LLC
Fase del Proyecto
@ L 4 L 4 L 4 @ L J
Inicio de Venta Inicio Obra Gruesa Inicio de Terminaciones Recepcion Municipal Entrega a Clientes
Indicadores del Proyecto : [ ———

DICK CLARK + ASSOCIATES
ITECTUME » INTERIDRS

O % O % Javier Paut Dick Clark and

VP of International Associates Operations:

Venta de unidades Avance de la obra Arquitecto desarrollador
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Rosewood

El primer proyecto de NV Developments en los Estados Unidos esta
finalmente a punto de obtener el permiso de construccién. Después
de un retraso de mas de 100 dias por parte de la ciudad de Austin en
la entrega de las primeras observaciones al Site Plan, hemos logrado
resolver todas ellas y presentar nuestro ultimo ingreso durante el mes
de diciembre de 2023. Simultdneamente, en marzo comenzamos la
construccion de la primera etapa del proyecto, que incluye la edifica-
cién de una casa junto con un salén multiuso, piscina y quinchos que
forman parte del proyecto global. Esta etapa se encuentra actualmen-
te en un 60% de avance.

La etapa de disefio del proyecto se ha concluido, y hemos recibido
valiosas retroalimentaciones por parte de empresas constructoras
para lograr hacer el proyecto mas eficiente. No obstante, los costos
de construccion y la escasez de mano de obra contindan siendo fac-
tores clave para el proyecto.

En cuanto al financiamiento, ha sido un gran desafio buscar entre mas
de 10 instituciones diferentes, incluyendo bancos y privados, tipos de
financiamiento para la etapa de construccién del edificio y los requisi-
tos asociados al mismo. El afio ha sido muy complejo para el proyecto
debido al aumento de las tasas de interés y los costos de construc-
cién que siguen siendo elevados. A pesar de un mercado inmobiliario
que ha estado congelado durante el ultimo afo, los prondsticos po-
sitivos para el 2024 hacen que nuestro primer proyecto sea el mas
desafiante para NV Developments.

Javier Paur, VP of Internacional Operations
Direccién: 2500 Rosewood Av, Austin, Texas 78702

Fase del Proyecto

NUESTROS PROYECTOS

2023

2.754

m2 construidos

27

estacionamientos de autos

23

101

departamentos m2 de facilities

Casas Locales comerciales
Constructora Banco Fondo

Albarez Construction VeraBank - Austin One Real
Fortunate Foundations Financia Etapa 1 Estate, LLC

(Construccion Casa).

Inicio de Venta Inicio Obra Gruesa

Indicadores del Proyecto

0%

Venta de unidades

0%

Inicio de Terminaciones Recepcion Municipal Entrega a Clientes

Avance de la obra

NORTE

VERDE

Javier Paut
Gerente de
proyecto

L+ ASSOCIATES

TUKE » INTERIORS

Dick Clark +
Associates
Arquitecto
desarrollador

Drew Manahan
Arquitecto de obra
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Woodrow AT X

Proyecto de Townhomes en el mejor barrio de la ciudad de Austin,
con 19 exclusivas unidades a desarrollar en colaboracion con Hear-
twood Real Estate Group y NV Developments. Durante el 2023, fui-
mos invitados por Heartwood a participar en este proyecto. Durante
la mitad del afo, nos dedicamos a negociar condiciones y a crear el
fondo necesario para adquirir el terreno y todos los proyectos que
ya estaban bastante avanzados en su disefio. Creemos que es una
excelente oportunidad para seguir fortaleciendo nuestras relaciones
con desarrolladores locales en Austin y explorar el mercado de town-
homes, el cual es muy atractivo en la ciudad.

NUESTROS PROYECTOS

2023

4.330

m2 construidos

38

estacionamientos de autos

19

Javier Paur, VP of International Operations Townhomes

Direccion: 4000 Clawson Rd, Austin, Texas 78704
Constructora Banco Fondo
Heartwood Builders 4000 Clawson
Real Estate Group Capital Inc. Partners LP, LLP

Fase del Proyecto

C C < C C O
Inicio de Venta Inicio Obra Gruesa Inicio de Terminaciones Recepcion Municipal Entrega a Clientes

Indicadores del Proyecto

0%

Venta de unidades

0%

Avance de la obra

NORTE

VERDE

Javier Paut
Gerente de
proyecto

Mackenzie McCauley
Gerente de
proyecto
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Davey McEathron
Architecture
Arquitecto
desarrollador
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Marina Gaete

En el centro de Santiago, entre fachadas continuas, en la esquina de
San Francisco con Marina de Gaete, este proyecto se plantea como
un atajo urbano. La operacion arquitecténica principal crea una fisura
y, junto con la continuidad de las fachadas de la cuadra, abre el espa-
cio, dando paso a una plaza interior. Esta plaza vincula ambas calles,
otorgandole al peatén una nueva dimension en diagonal.

El proyecto, que se ubicara en el corazén de nuestra ciudad, fue con-
cebido inicialmente con una superficie comercial de 1.600 m? Esto
ha llevado a reconsiderar y modificar la propuesta. La versiéon actual
mantiene el nimero original de departamentos, pero ahora incorpora
locales con una superficie méaxima total de 600 m?

Alejando Videla, Gerente de Proyecto
Direccion: San Francisco 1204, Santiago Centro

Fase del Proyecto

NUESTROS PROYECTOS 2023

3.797 /5

m2 construidos bicicleteros
departamentos m2 de facilities
locales comerciales subterraneos

104

estacionamientos de autos

Banco Fondo

& Santander Los Cipreses

Inicio de Venta Inicio Obra Gruesa Inicio de Terminaciones Recepcion Municipal Entrega a Clientes

Indicadores del Proyecto

0%

Venta de unidades

0%

Avance de la obra

NORTE

VTI9EE 1

VERDE

e

Alejandro Videla
Gerente de proyecto

Ingrid Carvajal
Arquitecto
desarrollador
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Parque Panama

Aunque ha sido un ano dificil en materia de ventas, nuestro proyecto
Parque Panama ha tenido un buen desemperio en esta area. Por ello,
durante el ano 2023 nos concentramos en la tarea de buscar la cons-
tructora que sea nuestro socio estratégico al momento de iniciar la
construccion. La tarea no ha sido facil, ya que los costos de construc-
cién y otras incertidumbres propias de la industria no han permitido
alcanzar niveles presupuestarios similares a los de afos anteriores.
No obstante, logramos cerrar el presupuesto con Constructora Befco,
la cual nos ha acompafiado en otros proyectos, y estamos seguros
de que para Edificio Parque Panama tendremos excelentes resultados
con esta eleccion.

Edificio Parque Panama es un proyecto que se emplaza en un ba-
rrio muy tradicional de Santiago Centro, con excelente conectividad a
metro, autopistas y cercano a servicios, parques y comercio. El desa-
rrollo de los departamentos ha considerado un upgrade en las termi-
naciones, dando un aspecto mas moderno a cada unidad. Creemos
que la apuesta que nuestro equipo de Arquitectura ha hecho para
este proyecto, sin duda, cautivara a nuestros clientes. Como sello NV,
hemos dedicado importantes metros cuadrados al desarrollo de es-
pacios comunes: saldon gourmet, coworking y quinchos, los cuales
comparten de manera integrada un privilegiado sector en el piso 8
de nuestro proyecto, donde ademas se desarrolla toda el area verde
del proyecto.

Creemos que todo el trabajo y el esfuerzo que hemos realizado du-
rante el 2023 para consolidar este importante proyecto se vera re-
flejado en el afio 2024 con el inicio y desarrollo de la construccion.
Nuestro compromiso esta en desarrollar y entregar un gran proyecto,
con arquitectura de vanguardia y con nuestro sello NV.

NUESTROS PROYECTOS

2023

0.644

m2 construidos

49

estacionamientos de autos

15

departamentos

/2

bicicleteros

3

locales comerciales

443

m?2 de facilities recidencial

26

bodegas

2

subterraneos

Constructora Banco

Fondo

Josué Mena, Jefe de Proyecto BeFCO' & SG ntander Los QUIHaYeS
Av. Martinez de Rozas 2262, Santiago COMSTRUCTORA
Fase del Proyecto
C C C C C O
Disefio Inicio Obra Gruesa Inicio de Terminaciones Recepcion Municipal Entrega a Clientes

Indicadores del Proyecto

55%

Venta de unidades

0%

Avance de la obra

A
L

VERDE

'i';'ll||

N

Josué Mena V Ingrid Carvajal

Jefe de Proyectos Arquitecto
desarrollador

Gonzalo Castillo
Arquitecto

Macarena Mery
Arquitecto
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Daniel Tabilo
Arquitecto de obra
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Domeyko

Dentro de un barrio clasico del centro de Santiago, de calles ado-

quinadas a una cuadra del Parque O’Higgins, en las esquinas de las

calles Vergara con Domeyko, se emplazara este nuevo proyecto: un 5 11 3 6 3
(]

edificio equilibrado y compacto de 9 pisos de altura, coronado por

una cubierta habitable. Aqui, el esparcimiento colectivo es el fun- . . .
damento principal, ofreciendo un encuentro entre los habitantes, la m2 construidos estacionamientos de autos
vegetacioén y las mascotas, por lo que es llamado Plaza Elevada.
Durante el primer semestre, se completd el disefo y desarrollo de 1 50 93
especialidades, junto con la obtencion de los permisos necesarios
para dar inicio a la obra. Se han revisado las ofertas del presupues- .
to de construccion, lo que permitiria comenzar las obras durante el departamentos bicicleteros
primer trimestre.
Alvaro Contreras, Gerente de Proyectos
Direccion: Vergara 707, Santiago Centro
locales comerciales m2 de facilities recidencial

177

m2 de vegetacion

|

—

Banco Fondo

Los Cipreses

Fase del Proyecto

Disefio Inicio Obra Gruesa Inicio de Terminaciones Recepcion Municipal Entrega a Clientes

Indicadores del Proyecto

50% 0%
O o Alvaro Contreras Juan Carlos Riveros Daniel Tabilo

Gerente de proyecto Arquitecto Arquitecto de obra

Venta de unidades Avance de la obra desarrollador
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Vicuna Mackenna

El proyecto se destaca porque es la primera iniciativa de desarrollo en

la comuna de La Florida, lo que abre un nuevo mercado y supone el 5 '
desafio propio de este sector emergente. 1 O 4 8 6 1 41 f i
° )

Durante el primer semestre, se concluyé con el disefio y desarrollo de . . . oo
especialidades, de la mano de una arquitectura que propone el sello m2 construidos bicicleteros i {
“Norte Verde”, lo cual sobresale por encima de la oferta en el sector don- v

de se encuentra el proyecto. En la etapa final de este afio, se llegd a un

acuerdo con la constructora para formalizar contractualmente el acuer- 2 4 O 578 -L L IS
do, cuyo objetivo es iniciar la obra durante el mes de enero de 2024. : |
Alvaro Contreras, Gerente de proyecto. departamentos m2 de facilities _ i
Direccion: Vicuna Mackenna Poniente 6896, La Florida.

locales comerciales estacionamientos de autos

Constructora Banco Fondo

‘ingevec & Santander Arrayan

EMPRESAES

Fase del Proyecto

Disefio Inicio Obra Gruesa Inicio de Terminaciones Recepcion Municipal Entrega a Clientes

Indicadores del Proyecto

35% 0%

Alvaro Contreras Ingrid Carvajal Javier Hiriart Juan Carlos Riveros Daniel Tabilo Nicolett Bernal
Gerente de proyecto Arquitecto Arquitecto equipo Arquitecto equipo Arquitecto de obra ITO

venta de unidades Avance de la obra desarrollador
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Parque Quinta

A pesar de todas las incertidumbres que vivimos como pais durante
el aflo 2023 (y que aun persisten), en NV nos atrevimos a iniciar una
nueva obra de construccion. El cierre con la constructora no fue facil,
y conseguir financiamiento tampoco lo fue, pero el gran equipo que
existe dentro de la empresa y cada persona aportando desde su area
de trabajo nos dio el impulso para avanzar con esta decision.

El Proyecto Parque Quinta, un edificio boutique ubicado a solo pasos
del Parque Quinta Normal, inicié su construccion durante el segundo
semestre de 2023. Al terminar el afo, podemos comentar que la obra
se encuentra en la etapa de Obra Gruesa, con un buen avance, y con
expectativas alentadoras para continuar trabajando en el afio 2024.

Los desafios no han sido pocos, y esperamos consolidar este proyec-
to y avanzar segun los plazos que tenemos establecidos. Nos hemos
enfocado en buscar aquellos socios estratégicos para evitar contra-
tiempos: contratistas, proveedores y nuestro equipo técnico, que sin
duda nos permitiran transitar y llegar a buen término.

En los 6 pisos en que se desarrolla el proyecto, con un subterraneo
que se abre al exterior, el Edificio Parque Quinta combina lo mejor de
la vida de barrio con un sello arquitectdnico caracteristico de NV. Ade-
mas, este proyecto serd el primer proyecto Norte Verde en contar con
Paneles Fotovoltaicos, los cuales no solo seran un aporte energético al
edificio, sino que también refuerzan nuestro compromiso con ser una
inmobiliaria sustentable.

Josué Mena, Jefe de Proyecto
Direccioén: Av. Santo Domingo 3898, Santiago Centro

Fase del Proyecto

Disefio Inicio de Venta

Indicadores del Proyecto

37%

venta de unidades

NUESTROS PROYECTOS 2023
5.787 39
m2 construidos bicicleteros
departamentos m2 de facilities
locales comerciales m2 de vegetacion
estacionamientos de autos subterraneo
Constructora Banco Fondo
B chol Ejercito
COMNSTRUCTORA
® ® ® °
Inicio de Terminaciones Recepcién Municipal Entrega a Clientes

10%

Avance de la obra

NORTE

VERDE

Josué Mena V.
Jefe de proyecto

Karen Anacona
Arquitecto
desarrollador

Gonzalo Castillo
Arquitecto de obra

Marco Diaz
ITO
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Playa Serena

En 2023, finalmente pudimos iniciar nuestra obra Playa Serena, un
edificio ubicado estratégicamente en La Serena, en una de las esqui-

nas mas codiciadas de la conurbacion. Este proyecto, muy anhelado 1 3 047 5 5
por nosotros, representa uno de los edificios mas grandes de Norte °

Verde. Originalmente, teniamos planeado empezar en 2019, pero la

pandemia nos obligd a posponer el inicio. m2 construidos bicicleteros

Durante 2022, comenzamos el proceso de licitacion con dos empre- g

sas constructoras. Sin embargo, a principios de 2023, nos encontra- "I 6 8 "I 3 5 3 ; ’"“‘;p
bamos sin cerrar la licitacion. Inesperadamente, surgié una tercera . ./\ L
constructora oferente con una propuesta muy atractiva que cumplia . VH‘ i
con las expectativas de la inmobiliaria. Esta empresa es Constructora departamentos m2 de facilities -~

Ingevec S.A., que cuenta con una amplia trayectoria y obras emble-
maticas en todo el pais.

Con gran entusiasmo, recibimos en julio al administrador de obra y 1 8 1 67

al equipo para la instalacion de faena, dando inicio formalmente a la

obra en agosto. Esto coincidié con el mismo mes en que iniciamos las locales comerciales estacionamientos de autos
obras preliminares el afio anterior.

N
2 A"
N L\ VUK,

' WYY

i

1

Hoy, tenemos un avance del 11%, conforme al programa y la carta
Gantt, en el tercer piso de obra gruesa, siempre bajo la atenta mirada
de la inspeccién técnica y de nuestros amigos y aliados de Equilibrio Constructora Banco Fondo
Norte. Sin duda, este edificio nos marcara como equipo y empresa.

Rodrigo Fernandez, Gerente de Proyecto. 'ingevec

Inmobiliaria Playa

Direccién: Avenida del Mar 3500, La Serena. A B EEAE Serena SpA
Fase del Proyecto
® @ & @ & ®
Diserio Inicio de Venta Inicio de Terminaciones Recepcion Municipal Entrega a Clientes
Indicadores del Proyecto
52% 0,6% oo
o 9 o Rodrigo Fernandez Eduardo Tabilo Juan Carlos Riveros Gendery Baez

. Gerente de proyecto Arquitecto Arquitecto equipo ITO
venta de unidades Avance de la obra desarrollador y de Obra
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Borde Vivo

El proyecto comenzd sus obras durante el primer semestre de la mano

de la Constructora Echeverria Izquierdo, lo que permite avanzar de '
manera solida en los plazos de construccion y en cuanto a su calidad. 8 6 3 5 9 3 / A |
L] "
El proyecto ya es evidente en el sector y confirma la consolidacién . . . '
de Norte Verde en Santiago Centro como pioneros en el desarrollo m2 construidos bicicleteros : !
de ciertos barrios, impulsandolos y generando plusvalia tanto para la ’
zona como para la inversion. !
Alvaro Contreras, Gerente de Proyectos 17 5 3 4 O !
Direccion: San Isidro 513, Santiago Centro . fil
departamentos m2 de facilities | ¢
iz
i ! <
37 100 b
:! 1
locales comerciales m2 de vegetacion 0

104

estacionamientos de autos

Constructora Banco Fondo

' ECHEVERRIA }( BCi Norte Verde

IZQUIERDO
Fase del Proyecto

Disefio Inicio de Venta Inicio de Terminaciones Recepcion Municipal Entrega a Clientes

Indicadores del Proyecto

406% 25% ' '
O 0 Alvaro Contreras Eduardo Tabilo Juan Carlos Rriveros  Gonzalo Castillo Oscar Sanchez

. Gerente de Proyecto Arquitecto Arquitecto equipo Arquitecto de obra ITO
venta de unidades Avance de la obra desarrollador
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Atelier Prat

El proyecto experimentd un inicio lento debido a la fragilidad de los
muros colindantes de adobe. Posteriormente, la Constructora en-
frenté desafios en su administracion y realizé cambios en el equipo
de profesionales, factores que han contribuido a la prolongacion del
tiempo de ejecucion de la obra.

Sin embargo, se logré continuar con el proceso, y hoy nos encontra-
mos en etapa de terminaciones.

Alejandro Videla, Gerente de Proyecto
Direccion: Calle Arturo Prat 1756, Santiago Centro.

Fase del Proyecto

NUESTROS PROYECTOS

2023

6.058

m2 construidos

33

bicicleteros

/5

161

departamentos m2 de facilities
oficinas m2 de vegetacion

3

locales comerciales

45

estacionamientos de autos

Constructora

CSF

CONSTRUCTORA SAN FERNANDEC

Diseno Inicio de Venta Inicio Obra Gruesa

Indicadores del Proyecto

65% 25%

venta de departamentos ventas de oficinas

Banco Fondo
& scotiabank Los Nogales
C C O
Recepcion Municipal Entrega a Clientes
I

92%

Avance de la obra

NORTE

VERDE

Alejandro Videla
Gerente de proyecto

Karen Anacona
Arquitecto
desarrollador

Gonzalo Castillo
Arquitecto de obra

SIT -Depost
ITO

Pag 107
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Corte Suprema

Durante el afio, el proyecto enfrentd un contratiempo debido a que la

constructora a cargo abandond las obras, motivada por problemas

financieros ajenos a cualquier situacion contractual con la inmobiliaria. 6 421 81

La obra fue retomada rapidamente por Constructora BeFco, lo que ha °

evitado grandes impactos en el proyecto. . .

d P proy m2 construidos bicicleteros

Ademas, el proyecto ha obtenido la precalificacion de la CEV y se

destaca como una iniciativa inmobiliaria que certifica el primer edificio

en Chile como CarbonNeutral® Development, siguiendo el prestigioso "I 40 41 8

estandar internacional The CarbonNeutral Protocol.

Alvaro Contreras, Gerente de Proyectos departamentos m2 de facilities

Direccion: Calle Corte Suprema 196, Santiago Centro.
locales comercialess m2 de vegetacion
estacionamientos de autos subterraneos
Constructora Banco Fondo

BeF CO' & scotiabank Los Cipreses

COMSTRUCTORA

Fase del Proyecto

Diserio Inicio de Venta Inicio Obra Gruesa Recepcion Municipal Entrega a Clientes

Indicadores del Proyecto

064 % /7% | b '
(@ (@ Alvaro Contreras Ingrid Carvajal Javier Hiriart Daniel Tabilo Karla Inostroza

Gerente de Proyecto Arquitecto Arquitecto equipo Arquitecto de obra ITO

venta de unidades Avance de la obra desarrollador
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Quinta Vista

La construccién de este proyecto comenzé en verano (febrero) con
una baja velocidad debido a problemas en el terreno. Ademas, la pla-

nificacion de la obra no se cumplié como estaba previsto, requiriendo 4 1 O 3 4 5
una mayor intervencion de los ITOS para guiar a la constructora y asi *
sacar adelante el proyecto.

m2 construidos bicicleteros
Felizmente, hoy nos encontramos en proceso de término.
Alejandro Videla, Gerente de Proyecto 8 O 3 O 5 K. Ll —
Direccion: Av. Santo Domingo 3810, Santiago. '
departamentos m2 de facilities
5 167 v
. ., = : 1 " ‘*' i
locales comerciales m2 de vegetacion L e
estacionamientos de autos subterraneos
Constructora Banco Fondo

CSF

Los Nogales
Fase del Proyecto
@ 4 @ ® @ L
Diserio Inicio de Venta Inicio Obra Gruesa Recepcion Municipal Entrega a Clientes
Indicadores del Proyecto
59% 98% o
o O Alejandro Videla Eduardo Tabilo Daniel Tabilo

Gerente de proyecto Arquitecto Arquitecto de obra

venta de unidades Avance de la obra desarrollador
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Parque Curico

El Edificio Parque Curicd finalizé su construccion al 100% durante el
afo 2023. Cémo inmobiliaria, nos hemos dedicado profesionalmente
con nuestro equipo técnico a preparar cada unidad para la entrega a
nuestros clientes. Logramos obtener, a finales del afo 2023, la recep-
cidn municipal y esperamos con ansias iniciar el proceso de entrega.

Hemos trabajado incansablemente para convertir al Edificio Parque
Curicd en una opcidn tanto para inversionistas como para futuros
propietarios. Ubicado en una posicion privilegiada en la comuna de
Santiago, con excelente conectividad al metro y cercano a universida-
des, comercios y servicios, nuestro proyecto destaca por ser el primer
proyecto NV en contar con un huerto comunitario en su azotea. Aqui,
cada propietario podra disfrutar de los mas de 120 m2 que hemos
destinado para el desarrollo de hortalizas, hierbas y otros vegetales,
generando la posibilidad de cultivar y cosechar en comunidad, siendo
un aporte real a la sustentabilidad.

Aunque el afio 2023 presenté desafios en diferentes ambitos de la
ejecucion del proyecto, nunca bajamos los brazos con el objetivo de
satisfacer completamente las expectativas de nuestros clientes. Es-
tamos seguros de que con la misma energia con la que concluimos
el 2023, iniciaremos con todo este 2024, comenzando el proceso de
escrituracion y entregando cada unidad a los nuevos propietarios.

Josué Mena, Jefe de Proyecto
Direccion: Calle Curicé 202, Santiago Centro.

Fase del Proyecto

NUESTROS PROYECTOS
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2023

6.859

m2 construidos

31

bicicleteros

136

departamentos

304

m2 de facilities

7/

locales comerciales

175

m2 de vegetacion

56

estacionamientos de autos

Constructora

@ LoCampino

Banco Fondo

& scotiabank Los Quillayes

Disefio Inicio de Venta

Indicadores del Proyecto

/9%

venta de unidades

Inicio Obra Gruesa

Inicio de Terminaciones Entrega a Clientes

& DRS

INGENIERIA Y GESTION

100%

Avance de la obra

Pablo Gomez
Arquitecto de obra

Karen Anacona
Arquitecto
desarrollador

Externo, DRS
ITO

Josué Mena VvV
Jefe de Proyectos
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Corrientes

Este proyecto fue gestionado de manera efectiva, con una participa-
cién activa por parte del propietario. Sin embargo, se vio afectado por

la crisis social y la pandemia, lo que resultd en retrasos significativos. 5 3 5 5 2 2
A pesar de estos desafios, la obra ha sido concluida con altos estan- °
dares de calidad, y hoy se esta trabajando en la recepcidon municipal.

m2 construidos bicicleteros
Alejandro Videla, Gerente de Proyecto
Direccidén: Avda. Francisco Bilbao 2540, Providencia. 3 1 3 3 5
departamentos m2 de facilities
oficinas m2 de vegetacion
estacionamientos de autos subterraneos
Constructora Banco Fondo

BeFCO & scotiabank Los Nogales

COMSTRUCTORA

Fase del Proyecto

Disefio Inicio de Venta Inicio Obra Gruesa Inicio de Terminaciones Entrega a Clientes

Indicadores del Proyecto

/4% 50% 100%

Alejandro Videla Ingrid Carvajal Manuel Rodriguez Daniel Tabilo Nicolett Bernal
Gerente de proyecto Arquitecto Arquitecto equipo Arquitecto de obra ITO

venta de departamentos ventas de oficinas Avance de la obra desarrollador
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66%

venta de unidades

100%

Avance de la obra
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Irarrazaval
El afhio 2023 marco el cierre de una obra llena de complicaciones. La
construccion fue iniciada justo después de la pandemia, enfrentan-
do todas las dificultades que ello conlleva. El trabajo profesional de 4 9 99 57
nuestra gerencia técnica, en conjunto con la constructora, nos llevé a °
completar la construccion sin mayores problemas y manteniendo la . ..
calidad caracteristica de Norte Verde. m2 construidos bicicleteros
José Ignacio Maturana, Gerente Inmobiliario
Direccidn: Irarrdzaval 1970, Nurioa. 97 11 5
departamentos m2 de facilities
locales comerciales subterraneos
estacionamientos de autos
Constructora Banco Fondo
BeF CO' Los Castaios
COMNSTRUCTORA
Fase del Proyecto
C C C C C O
Disefio Inicio de Venta Inicio Obra Gruesa Inicio de Terminaciones Entrega a Clientes
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José Ignacio
Maturana Streeter
Gerente de proyecto

Gonzalo Castillo
Arquitecto de obra

Miguel Rodriguez
Arquitecto equipo

Pablo Gomez
Arquitecto de obra

Marco Diaz
ITO
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/7%

venta de unidades
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Desde sus inicios post pandemia, el proyecto ha experimentado las

repercusiones y dificultades asociadas a la crisis sanitaria. Esto, su-

mado al hecho de pertenecer a una industria fuertemente afectada 4 46 8 3 O

por la escasez y la disponibilidad limitada de recursos, ha obligado a *

sortear dificultades adicionales que la constructora ha enfrentado. La . ..

inmobiliaria ha brindado apoyo en varios aspectos, aunque esto no ha m2 construidos bicicleteros

evitado retrasos en el proyecto.

Actualmente, la obra se encuentra en su etapa final, como lo evidencia "I O 3 21 8

la presentacion del expediente para la recepcion final ante la Direc-

cién de Obras de Santiago. .

) departamentos m2 de facilities

Alvaro Contreras, Gerente de Proyectos

Direccioén: Calle Céndor 1152-1160, Santiago.
locales comerciales subterraneos
estacionamientos de autos m2 de vegetacion
Constructora Banco Fondo
CSF _ELCONSO RCIO Norte Verde
,A\
CONSTRUCTORA SAN FERNANDC

Fase del Proyecto

C C C C C O

Disefio Inicio de Venta Inicio Obra Gruesa Inicio de Terminaciones Entrega a Clientes

99%

Avance de la obra
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Alvaro Contreras
Gerente de Proyecto

Eduardo Tabilo
Arquitecto
desarrollador

Pablo Gomez
Arquitecto de obra

\\

Oscar Sanchez
ITO
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Santa Elvira

El afio estuvo marcado por la escrituracion masiva del edificio Santa
Elvira y la reanudacion de sus ventas en un periodo en el que las
altas tasas han sido la normalidad. El edificio se distingue por sus
departamentos SIGNATURE y la experiencia que han vivido los co-
laboradores de Norte Verde, quienes comparten su visidon de estas
unidades especiales.

José Ignacio Maturana, Gerente Inmobiliario.
Direccion: Santa Elvira 97, Santiago Centro.

Fase del Proyecto

NUESTROS PROYECTOS

2023

10.068

m2 construidos

121

bicicleteros

210

departamentos

151

m2 de facilities

5

locales comerciales

1/

arboles

31

estacionamientos de autos

370

m2 de vegetacion

Constructora Banco Fondo
1ngevec ﬂCONSO RCIO Los Castaﬁos

EMPRESAES

Diserio Inicio de Venta Inicio Obra Gruesa Inicio de Terminaciones Recepcion Municipal

Indicadores del Proyecto

/8%

venta de unidades

100%

Avance de la obra

NORTE

VERDE

José Ignacio
Maturana Streeter
Gerente de proyecto

Ingrid Carvajal
Arquitecto
desarrollador

Macarena Pizarro
Arquitecto equipo

Daniel Tabilo
Arquitecto de obra

Marco Diaz
ITO
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Parque Andino

Durante el afo 2023, el proyecto Parte Andino inici6 el proceso de en-
trega a los propietarios. Todo el trabajo realizado durante el afio 2022
significd comenzar con la escrituracion y asi poder entregar este gran
proyecto a nuestros clientes. Ubicado en la comuna de San Miguel, el
Edificio Parque Andino no solo cuenta con un area de esparcimiento y
jardines a nivel del primer piso, sino que también hemos desarrollado
una exquisita plaza elevada con mas de 10 arboles que se elevan por
encima del piso 14 de este proyecto.

En este mismo sector, la piscina, los quinchos, junto con el saldn gour-
met y el cowork, conforman los casi 700 m2 de instalaciones con
los que cuenta el proyecto, los cuales se entregaron completamente
habilitados a nuestros propietarios. El proceso de entrega a nuestros
clientes es un hito importante que como inmobiliaria estamos dicho-
sos de cumplir. Para nosotros, no significa el fin del proyecto, sino el
cumplimiento de muchos suefos para cada persona que confid en
nosotros y se atrevio a ser parte de la comunidad NV.

Este proceso de escrituracion, complejo debido al momento que
como pais estamos viviendo, ha significado un esfuerzo adicional en
la gestiéon comercial con nuestros clientes. No obstante, como equipo
NV, estamos felices de acompafar paso a paso a cada persona y
estamos seguros de que este proyecto cumplird cabalmente con las
expectativas planteadas.

Josué Mena, Jefe de proyecto
Direccion: Carmen Mena 838, San Miguel

Fase del Proyecto

NUESTROS PROYECTOS 2023

3.611 40

m2 construidos bicicleteros
departamentos m2 de facilities
estacionamientos de autos m2 de vegetacion
Constructora Banco Fondo

@ LoCampino & Santander Norte Verde

Diserio Inicio de Venta Inicio Obra Gruesa Inicio de Terminaciones Recepcion Municipal

Indicadores del Proyecto

31%

venta de unidades

100%

Avance de la obra

NORTE
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Josué Mena V
Jefe de Proyectos

Ingrid Carvajal
Arquitecto
desarrollador

Daniel Tabilo
Arquitecto de obra

Diego Stankowsky
ITO
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NUESTROS PROYECTOS

Norte Verde en Reino Unido

Nuestra estrategia de renta en Reino Unido se ha en-
focado en diversificar geografia y tipo de activo com-
binando activos con altos retornos en el norte de In-
glaterra, y alta plusvalia, con activos mas estables con
fuertes fundamentales econdmicos y proyecciones
de plusvalia en la zona prime de Londres.

Socio Local Financiamiento

2023

Rentabilidad

TIR Proyectada >12%

Liverpool

8 departamentos

Londres

5 departamentos
1 Local Comercial

Social Housing

40 Casas Proyectadas

4,404

4,285

43,000

Sqft superficie Sqft superficie Sqft superficie
£1,753,600 £4,740,000 £8,000,000
Valor Activo Valor Activo Valor Activo

Liverpool: Adquirimos, en blanco, durante el afio 2022,
departamentos para renta residencial que segun el
grado de avance a la fecha, estaran en régimen de
arriendo a finales de 2024. Esta estrategia de compra
en blanco nos ha permitido capturar una oportunidad
de plusvalia, que segun datos de mercado sera so-
bre 20% para el afio 2026, con una especificacion y
en una zona que dara una renta neta sobre 7% anual,
multiplos dificiles de alcanzar en Chile.

Londres: Aprovechando la coyuntura de tasas y caida
de precios, en diciembre de 2023 comenzamos la ad-
quisicion de un edificio nuevo en la Zona 1 de Londres,
siendo una de las dreas mas cotizadas a nivel mun-
dial. Si bien histéricamente, los cap rates en esa zona
de Londres han estado por debajo del 3%, la ventana
de inversion que estamos aprovechando, nos ha per-
mitido tener un activo prime rentando cerca de 6%
neto anual en renta corporativa de mediana estancia,
que confiamos se terminara traduciendo en plusvalia
en los préximos afos.

Casas Sociales: A fines del aflo 2022 adquirimos un
edificio de 15 departamentos en Bradford, que fue
arrendado para viviendas sociales, renta pagada por
fondos del gobierno, entregando una rentabilidad anual
superior al 8% neto. Con los cambios en la coyuntura
de mercado, tanto de precios inmobiliarios en Londres
como de tasas de interés, decidimos potenciar nues-
tra estrategia de inversién agregando activos prime en
nuestro portafolio, combinado con activos de alto re-
torno tales como casas sociales. En el cuarto trimestre
de 2023, vendimos el edificio en Bradford, financiando
Londres, y relanzando las inversiones en casas socia-
les, con activos mas pequenos, mejor capacidad de
financiamiento, y mayor diversificacion.
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“El'ano 2023 represento un periodo de desafios significativos
para nuestra area. La confianza, el trabajo en equipo y la buena
voluntad fueron elementos clave gue nos permitieron superar

las tareas y dificultades presentadas. Gracias a esta experiencia,

miramos hacia el futuro como un equipo mas fuerte y capaz,
continuamente superandonos para brindar el mejor servicio
tanto a nuestros clientes internos como externos”.

Mitzi Caris, Tesorera

Nuestras __
Actividades
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Celebracion
18 de sept

Para celebrar las fiestas patrias, disfrutamos de un delicioso asado
con todo el equipo de la oficina en Santiago y nos aventuramos en una
maravillosa jornada con nuestros colegas de La Serena en el centro
de eventos Vertientes del Elqui, ubicado en el pueblo de El Molle. La
celebracion estuvo llena de alegria y camaraderia, con la presencia de
la deliciosa tradicidon de saborear empanaditas que hicieron aun mas
especial nuestro encuentro.

Con el propdsito de trazar nuestros objetivos para los préoximos 5
anos, llevamos a cabo una jornada estratégica de planificacion. Du-
rante esta sesidn, se congregaron responsables de diversas areas
con el objetivo de colaborar en la definicion de estrategias y metas.
Participamos en dinamicas y actividades amenas que facilitaron el tra-
bajo conjunto, mientras nos planteamos preguntas clave para analizar
areas de mejora.

NUESTRAS ACTIVIDADES

Jornada
Estrategica

NORTE

Evento Chile Invierte 23

El 23 de noviembre, junto a Brokers Digitales, celebramos nuestro pri-
mer evento con modalidad dual, presencial y online. Convocamos a po-
sibles clientes para participar en ofertas exclusivas con precios desde
las UF 2.076.

Disfrutamos de una velada entretenida en el Hotel Radisson Blue,
acompanados por diversos expositores, culminando la jornada con
un exquisito coctel.

Chile
Invierte 23

Pag 129

Competencia
de padel

Con el espiritu de celebrar el deporte, nos
aventuramos a organizar un torneo de padel
en la comunidad de Norte Verde. Reconoci-
mos a las tres parejas ganadoras con emo-
cionantes premios y concluimos la jornada
con un delicioso tercer tiempo, deleitando-
nos con unas suculentas hamburguesas
para compartir y disfrutar juntos.
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Navidad
con sentido

Al igual que en afos anteriores, en lugar de
llevar a cabo un amigo secreto dentro de la
empresa, en 2023 organizamos nuestra Na-
vidad con Sentido. Esta iniciativa consiste en
recaudar fondos entre los colaboradores,
con un apoyo por parte de la empresa, con el
objetivo de llevar alegria a los nifios del Hos-
pital Roberto del Rio. Esta vez aportamos con
regalos y un rico desayuno.

After Office FIn de ano After Office Bimestrales

Para cerrar el afio, nos reunimos en un entretenido after office con un Para fomentar encuentros periédicos mas alla del ambito laboral, hemos instaurado un After
delicioso cdctel en el rooftop de la oficina de Santiago, y en La Serena Office Bimestral. Estos encuentros se caracterizan por su ambiente distendido, complemen-
disfrutamos junto a nuestras parejas con unrico after office en el edifi- tado con exquisitos cocteles y musica selecta. Se realizan tanto en nuestra oficina de San-
cio Verne. Durante el evento de Santiago, se anunciaron las ganadoras tiago como en la de La Serena. Estas reuniones se han convertido en preciados momentos
de nuestro premio Espiritu Norte Verde mediante una votacion popu- de camaraderia y fortalecimiento de lazos entre nosotros.

lar. Las afortunadas galardonadas, que se llevaron un fds all inclusive
en las termas de Jahuel, fueron Marisol Pozo de la oficina de Santiago
e Ingrid Carvajal de la oficina de La Serena.
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HOJA DE RUTA 2024

Gracias por
ser Norte Verde

Mensaje Final

Hoy los invito a reunirse como una sola entidad, no solo para reflexio-
nar sobre nuestra trayectoria, sino también para proyectar nuestra
senda hacia un futuro luminoso. Estamos aqui para hablar de nuestra
hoja de ruta, nuestro mapa estratégico que nos conducira hacia el
destino de los préximos tres afios.

Imaginemos nuestra empresa como un gran arbol, cuyas raices son
sodlidas y profundas, estos son nuestros valores. La raiz fuerte es la
primera base que asegura un patrimonio de 800.000 UF. Estas no
son solo cifras en un papel, sino el fundamento de la seguridad y el
crecimiento para cada uno de nosotros, nuestras familias y nuestra
comunidad.

Nuestro tronco, fuerte y resiliente, esta compuesto por ustedes, nues-
tro equipo de excelencia. Comprometidos y estables, son el corazén
palpitante de Norte Verde, manteniendo viva la promesa de innova-
cidn y sostenibilidad en cada proyecto que emprendemos, en cada
ladrillo que colocamos.

Las ramas de este gran arbol se extienden hacia nuestros clientes,
cuya fidelizacion es el aire que respiramos. Nos movemos al ritmo de
sus necesidades, innovamos en activos de renta para los inversionis-
tas de retail y posicionamos a Norte Verde no solo como una marca,
sino como un estandar de vida sostenible e innovador, buscando la
eficiencia via una integracion vertical.

Nuestras hojas, vibrantes y verdes, representan los procesos internos
que hemos nutrido con tecnologia y sistemas de informacion avanza-
dos. Estos procesos son sostenibles y carbono neutrales, un reflejo de
nuestro respeto y compromiso con el medio ambiente.

El crecimiento de nuestro arbol no seria posible sin el desarrollo de
nuevos negocios, la seleccidon cuidadosa de oportunidades vy la in-
novacion constante en nuestros productos. Estos son los frutos que
ofrecemos a nuestros clientes y a nuestra comunidad, cada uno mas
dulce y mas robusto que el anterior.

Pero un arbol no puede florecer sin un cuidado constante. Por eso, es-
tamos redisefiando nuestra estructura organizacional, promoviendo
la felicidad en el trabajo y pavimentando el camino hacia una cultura
de feedback y comunicacion efectiva. Cada voz importa, cada idea
cuenta, y cada suefio tiene un lugar en Norte Verde.

Nuestro mapa estratégico es mas que una declaracion de intencio-
nes. Es un pacto con nuestro futuro. Es un compromiso con la exce-
lencia, la sostenibilidad y la innovacion. Es la promesa de que cada
uno de nosotros contribuira, crecera y prosperara.

Asi que, mientras nos embarcamos en este viaje de tres anos, mire-
mos este mapa no como un simple documento, sino como un tesoro,
un legado que estamos creando juntos. Y cuando alcancemos nues-
tro destino, miraremos atras no solo con orgullo por lo que hemos
logrado, sino también con la certeza de que juntos, como Norte Verde,
podemos lograr mucho mas.

Gracias por ser Norte Verde.

Roberto Bascunan, Gerente General.

2023

CLIENTES
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NUEVOS
PROYECTOS
PROCESOS
INTERNOS
NUESTRO
EQUIPO
VALORES

Comunicacion Efectiva Sostenibilidad

Excelencia Tecnologia

Innovacion Nuevos Negocios
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